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INTRODUCCION

La Gobernacién del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
presenta su Programa de Transparencia y Etica Plblica — PTEP 2026, como instrumento
institucional para promover la cultura de la legalidad, fortalecer la integridad en el servicio
publico y prevenir, detectar y gestionar los riesgos asociados con la corrupcién en el
cumplimiento de sus funciones.

El Programa se formula en cumplimiento del articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, modificado
por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, y de los lineamientos incorporados al Decreto 1081
de 2015 por el Decreto 1122 de 2024 y su Anexo Teécnico. Su desarrollo integra un
componente transversal, orientado a incorporar el PTEP en la planeacion y cultura
institucional, y un componente programatico denominado Estrategia Institucional para la
Lucha contra la Corrupcion.

La formulacion articula los avances obtenidos mediante el anterior Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano — PAAC con las nuevas acciones estratégicas en materia de debida
diligencia, gestion de riesgos de corrupcion y de lavado de activos, financiacion del
terrorismo y financiacion de la proliferacion de armas de destruccion masiva; canales de
denuncia; redes internas y externas; Estado abierto; integridad, participacion y rendicion de
cuentas; y demas iniciativas institucionales que contribuyen a prevenir y combatir la
corrupcion.

ElI PTEP es de aplicacion transversal y compromete a la alta direccion, servidores publicos,
contratistas y demas colaboradores de la Gobernacion, en el marco de sus competencias. Su
ejecucion se desarrolla a través del Plan de Ejecucion y Monitoreo 2026 y de los demas
anexos que forman parte integral del Programa.

1. MARCO NORMATIVO

Norma o instrumento Contenido relacionado con el PTEP

Constitucién Politica,
articulos 2, 6, 23, 74, 123,
209y 270

Principios de la funcién administrativa, responsabilidad de los
servidores, acceso a la informacién, participacion y control ciudadano.

Ley 87 de 1993 Normas para el ejercicio del control interno y evaluacion independiente.

Estatuto Anticorrupcion; medidas para prevenir y combatir la corrupcion

Ley 1474 de 2011 - T .
y regulacion de canales de atencién y denuncia.

Ley 1712 de 2014 Transparencia y derecho de acceso a la informacion publica.

Ley 1755 de 2015 Regulacién del derecho fundamental de peticion.

Ley 1757 de 2015 Participacion democratica, control social y rendicion de cuentas.
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Norma o instrumento

Contenido relacionado con el PTEP

Ley 1952 de 2019,
modificada por la Ley 2094
de 2021

Cdédigo General Disciplinario y deberes relacionados con integridad y
conducta de los servidores publicos.

Ley 2013 de 2019

Publicidad y divulgacion de bienes, rentas, conflictos de interésy
declaracion de renta para sujetos obligados.

Ley 2195 de 2022, articulo
31

Modifica el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 y establece los
Programas de Transparencia y Etica Publica.

Decreto 1081 de 2015,
modificado por el Decreto
1122 de 2024

Reglamenta los PTEP, su ambito de aplicacion, publicidad,
responsables y lineamientos técnicos.

Decreto 1499 de 2017

Actualiza el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

Resoluciéon MinTIC 1519 de
2020

Estandares de publicacién, accesibilidad web, seguridad digital y datos
abiertos.

Anexo Técnico del Decreto
1122 de 2024

Define los componentes transversal y programatico, ciclo, responsables
y acciones del PTEP.

2. MARCO ESTRATEGICO E INSTITUCIONAL

2.1 Naturaleza y proposito institucional

La Gobernacion del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
es una entidad territorial con autonomia para la administracion de sus asuntos y recursos, al
servicio de los habitantes del territorio y sujeta a los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad, publicidad, participacion, responsabilidad y
transparencia

2.2 Mision

La Gobernacion del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
como una organizacion publica creada por la constitucion y la ley, con autonomia para
generar, percibir y administrar recursos bajo los principios de igualdad, moralidad, eficacia,
eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y transparencia, al servicio de los
habitantes del territorio, propende por mejorar su calidad de vida, impulsar el desarrollo
armoénico y sostenible, garantizar los derechos de los ciudadanos y promover el cumplimiento
de sus deberes.

2.3 Vision

La Gobernacién del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina, en el afio 2032, sera el motor de desarrollo armonico y sostenible de las islas, con
una cultura autdctona, participativa e incluyente.
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2.4 Valores institucionales
El Codigo de Integridad adoptado mediante la Resolucion 0586 del 12 de diciembre de 2018
orienta la conducta de los servidores publicos y colaboradores de la entidad mediante los
siguientes valores:

f
. + Actlio siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis
H @) nest[d ad deberes con transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo
L el interés general.
/
*Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las
Respeto personas, con sus virtudes y defectos, sin importar su labor,
su procedencia, titulos o cualquier otra condicion.
o
( *Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor
o publico y estoy en disposicion permanente para comprender
Com prom SO y resolver las necesidades de las personas con las que me
relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre
\_ / mejorar su bienestar.
/ B e
*Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades
Gl g asignadas a mi cargo de la mejor manera posible, con
DlllgenCla atencion, prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar
K | el uso de los recursos del Estado.
JUSt.lC.la *Actlio con imparcialidad garantizando los derechos de las
personas, con equidad, igualdad y sin discriminacion.
[ - . . .
*Actlio con respeto y fidelidad hacia los seres humanos,
Lea ltad garantizando un desarrollo arménico en mis labores junto a
comparfieros de trabajo.

2.5 Mapa de procesos

La Gobernacion del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
disefié su Mapa de Procesos reflejando la estructura funcional por procesos de la Entidad y
orientada a obtener la satisfaccion total de sus clientes conforme a la politica denominada
“Fortalecimiento Institucional y Simplificacion de Procesos” establecida por el Modelo
integrado de Planeacién y Gestion MIPG (Dto. 1499 de 2017), establecidas bajo el concepto
metodoldgico del ciclo de Planeacion PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar). La version
vigente del mapa de procesos de la Gobernacion del Departamento Archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina fue aprobada en Comité Institucional de Gestion y
Desempefio.
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Para la planificacién se identificaron cuatro (4) clases de procesos que buscan de manera
permanente la satisfaccion de los usuarios y grupos de interés.

DIRECCIONAMIENTO :
ESTRATEGICO é— PROCESOS ESTRATEGICOS % m E

PROCESOS MISIONALES

SERVICIO AL DESARROLLO
CIUDADANO COMUNITARIO Y POLITICO
GESTION PARA EL S
ORDENAMIENTO Y DESARROLLO SOCIAL DESARROLLO A
N _9 DESARROLLO R -
E TERRITORIAL
GESTION AMBIENTAL 1
2 S
E GESTION EN SALUD GESTION PARA LA
s EDUCACION F
| A
. PROCESOS DE APOYO (o]
D GESTION JURIDICA GESTION DE LAS TIC 5
A GESTION DEL TALENTO :
) HUMANO
D GESTION FINANCIERA GESTION o
DADMINISTRATIVA
GESTION DOCUMENTAL N
EVALUACION A LA PROCESOS DE EVALUACION CONTROLINTERNO

DISCIPLINARIO

T

GESTION
MEJORA CONTINUA

2.6 Articulacion con el Plan de Desarrollo Territorial

El Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP 2026 se articula con el Plan de Desarrollo
Departamental actualmente vigente, como instrumento formal de planeaciéon de la entidad,
particularmente con las lineas, programas, productos e indicadores relacionados con
transparencia, integridad publica, fortalecimiento institucional, participacién ciudadana,
rendicion de cuentas, acceso a la informacion, servicio a la ciudadania y prevencién de la
corrupcion.

El objetivo principal del Plan de Desarrollo del Departamento Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina el cumplimiento de los preceptos constitucionales en materia de
planes y programas. Su alcance busca orientar las acciones del Departamento hacia el
crecimiento integral del territorio, el bienestar ciudadano, la inclusién social, la conservacion del
medio ambiente y el desarrollo econémico. Este plan se propone como un instrumento de
transformacién, en el marco de los valores y principios que rigen la vida en la Reserva de
Biosfera Seaflower.

Este Plan de Desarrollo se estructura en cinco (5) Apuestas y quince (15) ejes estratégicos. Las
Apuestas son:

1. Apuesta Gobernanza
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Apuesta Dignidad
Apuesta Competitividad
Apuesta Oportunidades
Apuesta Resiliencia Climatica

uohwN

Como consecuencia de las elecciones atipicas realizadas durante la vigencia 2026, la nueva
Administracion Departamental se encuentra formulando un Plan de Desarrollo para el periodo
restante de gobierno, con horizonte hasta el 31 de diciembre de 2027. Hasta tanto este nuevo
instrumento sea aprobado mediante ordenanza departamental, continuara aplicandose el Plan
de Desarrollo vigente, sin perjuicio de las actuaciones preparatorias y de formulacién que
adelante la Administracion.

Una vez sea adoptado el nuevo Plan de Desarrollo Departamental, la Secretaria de Planeacion
debera revisar y documentar la articulacion del PTEP con sus lineas estratégicas, programas,
productos e indicadores. Como resultado de esta revision, se realizaran los ajustes que resulten
necesarios en las actividades, responsables, metas, indicadores o cronogramas del Programa,
aplicando el procedimiento institucional de modificacién, aprobacion, control de versiones y
publicacion.

3. COMPONENTE TRANSVERSAL
El componente transversal incorpora el PTEP en las dinamicas de planeacion, gestion,
seguimiento, evaluacién y mejora institucional. Esta dirigido a servidores publicos,
contratistas y demas colaboradores, y establece las reglas de gobernanza necesarias para la
ejecucion del componente programatico.

3.1 Declaracion institucional

La Gobernacion se compromete a desarrollar su gestién con integridad, transparencia,
diligencia y respeto por el interés general; a rechazar cualquier forma de corrupcion; a
garantizar el acceso a la informacion publica y la rendicion de cuentas; y a implementar
medidas razonables para prevenir, identificar, reportar y gestionar riesgos de corrupcion y de
lavado de activos, financiacion del terrorismo y financiacion de la proliferacién de armas de
destruccion masiva

En desarrollo de esta declaracion, la alta direccion, los servidores publicos, contratistas y
colaboradores se comprometen a:

1. Cumplir las normas, politicas, procedimientos y cédigos de conducta aplicables.

2. Actuar con honestidad y anteponer el interés general al interés particular.

3. Declarar y gestionar oportunamente los conflictos de interés, impedimentos vy
recusaciones.

4. Proteger los recursos, la informacion y los bienes publicos.

5. Ejecutar y documentar las acciones y controles del PTEP que les hayan sido asignados.
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Reportar posibles hechos de corrupciéon a través de los canales institucionales y
colaborar con las autoridades competentes.
Aplicar las medidas de debida diligencia establecidas por la entidad y atender las
sefiales de alerta.
Participar en las actividades de formacién, comunicacion y mejora relacionadas con el
Programa.

3.2 Objetivo general

Fortalecer la cultura institucional de integridad, transparencia y ética publica en la
Gobernacion del Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, mediante la
implementacion progresiva y sostenible de acciones orientadas a prevenir la corrupcion,
gestionar los riesgos para la integridad publica, promover el acceso a la informacion, la
participacion ciudadana, la rendicion de cuentas y el relacionamiento transparente con los
grupos de valor, contribuyendo al fortalecimiento de la confianza ciudadana y al
cumplimiento de los fines institucionales

3.3 Objetivos especificos

Actualizar y gestionar los riesgos de corrupcion de todos los procesos, con controles
y acciones de tratamiento verificables.

Definir y aplicar medidas institucionales de debida diligencia y prevencion de riesgos
de LA/FT/FP, de acuerdo con el nivel de exposicion de las contrapartes y operaciones.
Fortalecer los canales de denuncia y las medidas de confidencialidad, custodia,
trazabilidad y proteccion de la identidad del denunciante.

Consolidar redes internas y externas que faciliten la coordinacion, el intercambio de
informacion y la prevencion de actos de corrupcion.

Mejorar la calidad, oportunidad, accesibilidad y utilidad de la informacién publica y
de los datos abiertos.

Promover la integridad, la gestion preventiva de conflictos de interés y la apropiacion
del Codigo de Integridad.

Fortalecer la participacion ciudadana, el didlogo y la rendicién permanente de
cuentas.

Implementar iniciativas adicionales de servicio a la ciudadania, racionalizacion de
tramites, gestion del conocimiento e innovacion que contribuyan a los objetivos del
PTEP.
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3.4 Alcance

El PTEP aplica a todas las dependencias, procesos, servidores publicos, contratistas y
colaboradores de la Gobernacion, sin perjuicio de las obligaciones particulares de
proveedores, operadores, beneficiarios y demas contrapartes cuando asi lo determinen la ley,
los contratos, convenios o procedimientos institucionales.

El Programa de Transparencia y Etica Publica constituye un instrumento institucional de
mediano y largo plazo, sujeto a revisién y mejora continua. Su implementacion se materializa
mediante planes de ejecucion y monitoreo formulados para cada vigencia. En consecuencia,
el Plan de Ejecucion y Monitoreo anexo al presente documento contiene las acciones,
responsables, metas, indicadores y plazos correspondientes a la vigencia 2026.

Una vez sea adoptado el nuevo Plan de Desarrollo Departamental, el PTEP sera revisado para
asegurar su articulacion con las prioridades institucionales del periodo restante de gobierno,
sin perjuicio de la continuidad de sus propdsitos, politicas y acciones permanentes.

3.5 Planeacion y ciclo del PTEP

Etapa Alcance
Anélisis de resultados, riesgos, informes, autodiagnésticos, necesidades de grupos
de valor y lecciones aprendidas.

Definicidn de objetivos, acciones, responsables, indicadores, metas, fechas,
recursos y evidencias.

1. Diagnéstico

2. Formulacion

3. Validacion y Revisidn técnica interna y participacion de servidores, contratistas, ciudadania y
consulta grupos de valor.

4. Consolidacion Anaélisis de observaciones y ajuste de la versidn que se somete a aprobacién.

5. Aprobacion Decisién del Comité Institucional de Gestién y Desempefio.

6. Publicacion y

L Divulgacién de la versién definitiva y sus anexos en el sitio web institucional.
comunicacion

7. Ejecucion y Desarrollo de actividades, autocontrol de la primera linea y monitoreo de la
monitoreo segunda linea.
o Revisién de avances, barreras y decisiones por la alta direccién o instancia
8. Supervision -
designada.
9. Evaluacion y Evaluacion independiente de la tercera linea y adopcidn de acciones de mejora

mejora cuando corresponda.
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3.6 Diagndstico Institucional y fuentes de analisis

Para la formulacion del Programa de Transparencia y Etica Plblica — PTEP se realizé una
revision general de los principales instrumentos institucionales relacionados con la
transparencia, la integridad publica, la prevencién de la corrupcién, la gestion de riesgos, el
acceso a la informacion, la participacién ciudadana, la rendicion de cuentas y el
relacionamiento con los grupos de valor.

Como fuentes de analisis se consideraron, entre otras:

El Plan de Desarrollo Departamental vigente.

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

Los resultados de la Medicion del Desempefio Institucional - FURAG.

El mapa y la Politica de Administracion del Riesgo de la entidad.

Los mapas de riesgos de corrupcion de vigencias anteriores.

Los informes de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano.

Los resultados del indice de Transparencia y Acceso a la Informacion — ITA.

Los informes de evaluacidon y seguimiento elaborados por la Oficina de Control

Interno.

Los informes de auditoria y planes de mejoramiento aplicables.

e Los instrumentos de transparencia, servicio a la ciudadania, participacion y rendicién
de cuentas.

e Lanormativay los lineamientos nacionales aplicables al PTEP.

La revision permitio identificar que la Gobernacidn dispone de instrumentos, controles y
practicas relacionados con los contenidos del PTEP; sin embargo, estos se encuentran
desarrollados en diferentes procesos y documentos, con distintos niveles de avance,
formalizacion y articulacién institucional.

De manera general, se evidencid la necesidad de fortalecer:

e La articulacion y trazabilidad de las acciones institucionales de transparencia e
integridad.

e La actualizacion y cobertura del mapa de riesgos de corrupcion.

e Actualizacion politica de riesgo a V7

e La gestion de riesgos asociados a LA/FT/FP y los procedimientos de debida
diligencia.

e La formalizacidn, divulgacion y seguimiento de los canales de denuncia.

e La definicion de responsables, productos, indicadores, metas y evidencias.
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e La coordinacion entre las dependencias responsables de producir, validar y publicar
informacion.
e El seguimiento a los compromisos derivados de la participacion ciudadana y la
rendicién de cuentas.
e La gestion y seguimiento de los conflictos de intereés.
e Laracionalizacion efectiva de tramites y su articulacion con el SUIT.
e Laevaluacion periodica de los resultados del Programa.

A partir de estas necesidades se definieron las acciones del componente transversal y del
componente programatico, procurando que el PTEP opere como un instrumento integrado,
gradual y sujeto a seguimiento y mejora continua.

Los resultados especificos que sustentan cada accion se desarrollan en el Plan de Ejecucion
y Monitoreo, el Mapa de Riesgos de Corrupcion y los demas instrumentos asociados al
Programa.

3.7 Esquema de responsabilidades y lineas de aseguramiento del PTEP

La gestion del Programa de Transparencia y Etica Publica se desarrollara mediante un
esquema de responsabilidades articulado con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
— MIPG, el Sistema de Control Interno y las lineas de aseguramiento institucionales,
tradicionalmente denominadas lineas de defensa.

Mientras la Gobernacion actualiza su Politica de Administracion del Riesgo conforme a la
Guia para la Gestion Integral del Riesgo en Entidades Publicas, version 7, se conservara la
asignacion institucional vigente. Para efectos del PTEP se aplicaran los roles de supervision,
administracion, monitoreo, auditoria y mejora establecidos en el Anexo Técnico del Decreto
1122 de 2024

Instancia o responsable Rol enel PTEP Responsabilidades principales
Gobernador 'y Comité | Supervision Orientar, aprobar y supervisar el PTEP;
Institucional de Gestidén vy | estratégica conocer sus avances y adoptar decisiones
Desempefio frente a desviaciones relevantes.
Secretaria de Planeacion Administracién y | Coordinar la formulacion, actualizaciony

coordinacion consolidacion del Programa; orientar a los

responsables; administrar el Plan de
Ejecucion 'y Monitoreo; consolidar
avances y presentar reportes

Lideres de procesos vy | Ejecucion y | Ejecutar las actividades asignadas; aplicar
dependencias responsables monitoreo los controles; recopilar evidencias; medir
indicadores; reportar avances y gestionar
oportunamente las desviaciones
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Dependencias
responsabilidades
transversales

Aseguramiento

tematico

Orientar, verificar y acompafiar el
cumplimiento de las materias de su
competencia, sin sustituir la
responsabilidad de los lideres de procesos

Oficina de Control Interno

Auditoria y mejora

Realizar evaluacion independiente del
disefio y ejecucion del PTEP; comunicar
resultados; formular recomendaciones y
verificar las acciones de mejora, sin
asumir funciones de administracion,
ejecucion o monitoreo operativo

La anterior asignacion no sustituye las competencias legales, reglamentarias y funcionales
de las dependencias. Su aplicacion deberd armonizarse con la estructura administrativa, el
Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales, los procesos institucionales y la
Politica de Administracion del Riesgo vigente. Cuando esta Ultima sea actualizada conforme
a la version 7 de la guia de Funcion Publica, el presente esquema debera revisarse y ajustarse,

si resulta necesario

3.8 Responsables tematicos

Tematica

Liderazgo institucional

Responsables articulados

Gestidn de riesgos de
corrupcion

Secretaria de
Planeacién

Lideres y responsables de todos los procesos.

Debida diligencia y riesgos
LA/FT/FP

Secretaria de
Planeacién, como
coordinadora
metodoldgica

Secretaria General o dependencia responsable
de contratacion, Oficina Juridica, Talento
Humano, Secretaria de Hacienda y lideres de
procesos, de acuerdo con la naturaleza de la
contraparte, operacién o vinculacion.

Canales de denuncia

Secretaria General

Servicio al Ciudadano, Control Interno
Disciplinario, Juridica, TIC, Comunicaciones y
demas autoridades competentes.

Redes internas y externas

Secretaria de
Planeacién

Lideres de componentes y procesos; instancias
externas identificadas.

Acceso a informacion y
datos abiertos

Secretaria de
Planeaciony TIC

Todas las dependencias como productoras y
responsables de la informacion.

Integridad y conflictos de
interés

Secretaria General —

Talento Humano

Todos los servidores y contratistas; Juridica y
Control Interno Disciplinario cuando
corresponda.

Participacion y rendicion de
cuentas

Secretaria de
Planeacién

Secretaria General, Comunicaciones y
dependencias responsables de la gestion
misional.




N

o )
" ;."’
<

]
¥,
Ohes ¥y m‘ai-\’

GOBERNACION
Departamento Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina

Nit: 892.400.038-2

Tematica Liderazgo institucional Responsables articulados

Todas las dependencias que prestan tramites,

Servicio a la ciudadania Secretaria General . g
servicios o atienden PQRSD.

Dependencias propietarias de los tramites y

Racionalizacion de tramites | Secretaria General TIC

Nota: La asignacion de la Secretaria de Planeacion como coordinadora metodolégica de la
Debida diligencia y riesgos LA/FT/FP, no implica que esta dependencia asuma directamente la
debida diligencia de todas las contrapartes. La aplicacion de las verificaciones, la
conservacion de evidencias, la identificacion y el reporte de sefiales de alerta corresponderan
al proceso que origine o administre la respectiva relacion, contrato, convenio, vinculacion,
operacion o beneficio. La Oficina Juridica brindara orientacion frente a las implicaciones
juridicas y al escalamiento de las alertas, de acuerdo con sus competencias.

Esta asignacion sera revisada y ajustada cuando la Gobernacion actualice su Politica de
Administracion del Riesgo conforme a la Guia para la Gestion Integral del Riesgo en
Entidades Publicas, version 7, y defina formalmente la gobernanza institucional para la
debida diligencia y la gestion de riesgos LA/FT/FP.

3.9 Recursos

La Gobernacion del Archipiélago de San Andreés, Providencia y Santa Catalina dispondra, de
acuerdo con sus competencias, capacidades institucionales y disponibilidad presupuestal, de
los recursos humanos, técnicos, tecnoldgicos, administrativos, logisticos y financieros
necesarios para la implementacion, seguimiento y mejora continua del Programa de
Transparencia y Etica Pablica.

La ejecucion del Programa se apoyara principalmente en los recursos y capacidades
existentes en las dependencias responsables y corresponsables, mediante la articulacion de
sus procesos, planes institucionales, proyectos, procedimientos, sistemas de informacion,
canales de comunicacidn, actividades de formacion y mecanismos de seguimiento.

Para el desarrollo del PTEP se podran considerar, entre otros, los siguientes recursos:

e Talento humano de las dependencias responsables de formular, ejecutar, monitorear
y evaluar las acciones.

e Conocimientos técnicos y juridicos de los servidores publicos y contratistas que
participen en su implementacion.

e Sistemas de informacion, plataformas institucionales, portal web y canales de
atencién y denuncia.

e Instrumentos de planeacidn, gestion de riesgos, seguimiento, evaluacion y control.

e Recursos fisicos, administrativos y logisticos disponibles en la entidad.
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e Espacios institucionales de coordinacion, capacitacion, participacién ciudadana y
rendicion de cuentas.
e Apropiaciones presupuestales asociadas a los planes, programas y proyectos
institucionales, cuando las actividades requieran financiacion.

Cada dependencia responsable deberéa identificar oportunamente los recursos requeridos para
el cumplimiento de las actividades asignadas e incorporarlos, cuando corresponda, en su
planeacion, plan de accion, programacion presupuestal, Plan Institucional de Capacitacion,
Plan Anual de Adquisiciones u otros instrumentos aplicables.

La inclusion de una actividad en el PTEP que requiera contratacion, adquisicion de
herramientas tecnoldgicas o recursos adicionales no constituye por si misma autorizacion de
gasto ni certificacion de disponibilidad presupuestal. Su ejecucion estara sujeta a la
validacion técnica, juridica, administrativa y financiera correspondiente.

La Secretaria de Planeacion, como administradora y coordinadora metodologica del
Programa, articulara la identificacion general de necesidades y verificara su correspondencia
con los instrumentos de planeacion. Las dependencias responsables deberan gestionar los
recursos necesarios dentro de sus competencias.

HUMANOS

*Directivos lideres de procesos, servidores publicos y contratistas
involucrados en cada proceso

TECNOLOGICOS

*Se dispone del portal web y sistemas de informacién de la
entidad para la interaccion con el ciudadano y la consulta del
Plan por parte de la comunidad, en el botén de transparencia y
acceso a la informacién publica

LOGISTICOS

*Envio de informacion por correos electronicos a los funcionarios y
contratistas de la entidad. Reuniones para la construccion vy
seguimiento a los Planes y programas.
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Las modificaciones deberan ser excepcionales, motivadas y trazables. No podran utilizarse
para eliminar o reprogramar retroactivamente obligaciones incumplidas. El lider
responsable presentard la solicitud a la Secretaria de Planeacion con la justificacion,
impacto, nueva programacion y soportes.
Planeacion determinara si el cambio es formal o sustancial. Los ajustes formales podran
incorporarse mediante control de versiones. Los cambios sustanciales relacionados con
objetivos, alcance, responsables, metas, actividades, periodicidades o estructura del
Programa seran sometidos a aprobacion o ratificacién del Comité Institucional de Gestion y
Desempefio. Toda version aprobada sera comunicada y publicada con su respectiva

trazabilidad.

3.11 Reportes

Reporte

Responsable

Periodicidad

Destinatario/publicacion

Reporte de ejecuciéon y
evidencias

Responsables de
actividades

Segun las fechas del
Plan de Ejecucién

Secretaria de Planeacion.

Monitoreo del PTEP

Secretaria de
Planeacién

Cuatrimestral,
conforme al Plan

Comité Institucional de
Gestidn y Desempefio y
sitio web.

Monitoreo de riesgos y
controles

Lideres de proceso con
orientacion de

Cuatrimestral o segun
la metodologia vigente

Secretaria de Planeacion y
Comité.

Planeacion
Comité Institucional o
. o Al menos anual y Alta direccion y
Informe de supervision | de Gestion y .
~ cuando se requiera responsables.
Desempefo

Evaluacion
independiente

Oficina de Control
Interno de Gestion

Segun el Plan Anual
de Auditoria basado en
riesgos

Alta direccion,
responsables y
publicacién cuando
corresponda.

3.12 Formacion

Los contenidos del PTEP se articularan con el Plan Institucional de Capacitacién, los
procesos de induccidn y reinduccion y las estrategias de comunicacion interna. La formacion
se priorizard segun los riesgos y responsabilidades de cada grupo y comprenderd, como
minimo, integridad y conflictos de interés; gestion de riesgos de corrupcion; debida diligencia
y sefiales de alerta LA/FT/FP; canales de denuncia y proteccion del denunciante;
transparencia y acceso a la informacion; participacion y rendicién de cuentas.
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Las actividades de formacion deberan tener responsable, poblacidn objetivo, fecha, meta de
cobertura, metodologia de evaluacién y evidencia. La simple difusion de una pieza
comunicacional no reemplaza una actividad de formacién cuando se requiera apropiacién o
desarrollo de capacidades.

3.13 Comunicacidn, socializacion y publicacion

La Secretaria de Planeacion, con apoyo de TIC y Comunicaciones, coordinara la publicacion
del PTEP definitivo, su Plan de Ejecucion y Monitoreo, el mapa de riesgos y los informes
que correspondan en el Menl de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Los
lideres tematicos suministraran contenidos completos, accesibles, oportunos y previamente
validados.

La divulgacion se realizara mediante el sitio web, correo institucional, redes sociales y demas
canales disponibles. Cada publicacion debera conservar evidencia de fecha, enlace, version
y responsable. Los datos personales, informacion reservada o clasificada y datos de
denunciantes seran tratados conforme a la normativa aplicable.

3.14 Auditoria y mejora

La Oficina de Control Interno de Gestion ejercera su funcion de evaluacion independiente
como tercera linea de defensa, de acuerdo con la Ley 87 de 1993, el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion y su Plan Anual de Auditoria basado en riesgos. Podra evaluar el
disefio, implementacion, resultados y mejora del PTEP, incluidos los riesgos de corrupcion,
sin asumir responsabilidades de formulacion, administracion, ejecucion o monitoreo
operativo.

Las observaciones y recomendaciones serdn comunicadas a los responsables y a la alta
direccion. Cuando proceda, se formularan acciones de mejora en los instrumentos
institucionales definidos, con responsables, fechas y seguimiento verificable

4. COMPONENTE PROGRAMATICO: ESTRATEGIA INSTITUCIONAL PARA
LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

El componente programatico agrupa las acciones estratégicas y operativas que se ejecutaran
durante la vigencia. Su programacion detallada se incorpora en el Plan de Ejecucién y
Monitoreo 2026, el cual debera mantener correspondencia con los objetivos, responsables y
reglas definidas en este documento.

4.1 Administracion de riesgos

4.1.1. Gestion de riesgos de corrupcion
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La Gobernacidn identificard, analizard, evaluard y tratara los riesgos de corrupcién de todos
sus procesos, de acuerdo con la politica y metodologia institucional vigente. Cada riesgo
deberd contener causas, evento, consecuencias, controles disefiados adecuadamente,
valoracion inherente y residual, acciones de tratamiento, responsables, indicadores, fechas y
evidencias.

Los lideres de proceso realizaran autocontrol y reportaran la ejecucién de los controles.
Planeacion orientara y monitoreara metodolégicamente, y la Oficina de Control Interno
evaluard de manera independiente conforme a su planeacion.

4.1.2. Debida diligencia y gestion de riesgos LA/FT/FP

La entidad desarrollara medidas de debida diligencia proporcionales al riesgo para conocer
y verificar a sus contrapartes, identificar sefiales de alerta, consultar las fuentes y listas
aplicables, gestionar coincidencias, conservar evidencias y aplicar debida diligencia
intensificada cuando corresponda. El procedimiento institucional deberd definir alcance,
responsables, segregacion de funciones, proteccion de datos, escalamiento, conservacion
documental y mecanismos de seguimiento.

La adopcién de denominaciones como oficial u érgano de cumplimiento y la asignacion de
funciones especializadas requeriran formalizacion por la entidad. La recepcion de formatos
o0 declaraciones de contraparte no reemplaza las verificaciones independientes que resulten
aplicables.

4.1.3 Canales de denuncia

La Gobernacién mantendra canales accesibles y seguros para recibir denuncias por posibles
actos de corrupcion. El protocolo institucional debera diferenciar denuncias de corrupcion,
quejas disciplinarias, PQRSD y noticias criminales; establecer responsables y tiempos de
recepcion, clasificacion, traslado y seguimiento; proteger la identidad del denunciante;
restringir el acceso a la informacidn; conservar trazabilidad; y publicar resultados estadisticos
sin afectar la reserva.

Canales disponibles para interponer denuncias:

e Pdgina WEB Institucional: Se mantiene actualizada con la informacion de los planes,
programas y servicios que tiene la entidad para la comunidad https://sanandres.gov.co/

¢ Ventanilla Unica de radicacion virtual: Permite la radicacion de solicitudes y peticiones a la
entidad.

e Correo Electronico: Informacion general, orientacion a la ciudadania y radicacion de
solicitudes: servicioalciudadano@sanandres.gov.co

e cinternodisciplinario@sanandres.go

¢ Notificaciones Judiciales: notificacion@sanandres.gov.co


mailto:servicioalciudadano@sanandres.gov.co
mailto:cinternodisciplinario@sanandres.go
mailto:notificacion@sanandres.gov.co
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e Presencial: Avenida Francisco Newball No. 6-30, Edificio Coral Palace. San Andrés Isla,
Colombia, Horario de Atencion al Pablico: lunes a viernes 8:00 am a 12:00 pm y de 2:00 pm
a 6:00 pm

4.2 Redes y articulacion

La entidad identificard y fortalecerd las instancias internas y externas relacionadas con los
contenidos del PTEP. Para cada red se documentaran su objetivo, integrantes, liderazgo,
periodicidad, productos, compromisos, informacion intercambiada y reglas de
confidencialidad. Las redes no sustituyen las responsabilidades individuales de cada proceso.

4.3 Modelo de Estado abierto

4.3.1 Transparencia, acceso a la informacion y datos abiertos

La Gobernacidn garantizara transparencia activa, pasiva y focalizada; calidad y oportunidad
de la informacion; accesibilidad web; actualizacion de instrumentos de gestion de
informacion; apertura y aprovechamiento de datos; lenguaje claro y proteccion de
informacion clasificada o reservada. Cada dependencia sera responsable de producir, validar
y solicitar la actualizacion de la informacion de su competencia.

4.3.2 Integridad publica

La Gobernacion del Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina promovera la
integridad publica como un elemento transversal de la gestion institucional, orientado a que
las decisiones y actuaciones de los servidores publicos y contratistas respondan al interés
general, los principios de la funcién administrativa y los valores del servicio publico.

La integridad publica no se limita al conocimiento o divulgacion del Codigo de Integridad.
Comprende la apropiacion efectiva de sus valores, la prevencion de comportamientos
contrarios a la ética publica, la identificacion y gestion de conflictos de interés, el
cumplimiento de los deberes de transparencia y la generacion de condiciones institucionales
que favorezcan decisiones imparciales, responsables y orientadas al servicio de la ciudadania.

En desarrollo de esta tematica, la entidad orientara sus acciones, entre otros, a los siguientes
aspectos:

e Promocidn, divulgacién y apropiacion del Cédigo de Integridad.

e Incorporacion del enfoque de integridad en la induccidn, reinduccidn y capacitacion
de servidores publicos y contratistas.

e ldentificacion, declaracion, analisis, gestion y seguimiento de conflictos de interés.

e Cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la publicacion de bienes, rentas,
conflictos de interés e informacion exigida por la normativa aplicable.
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e Fortalecimiento del liderazgo ético y de la responsabilidad de los directivos y lideres
de procesos.

e Desarrollo de estrategias pedagdgicas y espacios de reflexion sobre dilemas éticos
asociados a la gestion institucional.

e Prevencidon de préacticas que puedan afectar la imparcialidad, la transparencia, la
moralidad administrativa o la confianza ciudadana.

e Medicién periddica de la apropiacion de los valores institucionales y utilizacion de
sus resultados para formular acciones de mejora.

e Articulacion con las politicas de talento humano, transparencia, gestion de riesgos,
control interno y relacionamiento con la ciudadania.

La dependencia responsable de la gestion del talento humano coordinard las acciones
institucionales de promocion y apropiacion de la integridad, en articulacion con la Secretaria
de Planeacion y las demas dependencias competentes. Los directivos y lideres de procesos
seran responsables de promover comportamientos integros en sus equipos, gestionar
oportunamente las situaciones que puedan comprometer la imparcialidad y conservar las
evidencias de las acciones ejecutadas.

La implementacion de esta tematica se concretara mediante las actividades, productos, metas,
indicadores, responsables y plazos establecidos en el Plan de Ejecucion y Monitoreo del
PTEP para cada vigencia.

4.3.3 Diélogo, participacion y rendicion de cuentas

La rendicion de cuentas se desarrollara como proceso permanente de informacion, didlogo y
responsabilidad. La estrategia identificara grupos de valor, temas de interés, espacios de
interaccidn, mecanismos de consulta y evaluacion, compromisos ciudadanos y acciones de
mejora. La audiencia publica sera uno de los espacios del proceso y no su Unica actividad

4.4 Iniciativas adicionales

La Gobernacion desarrollara una iniciativa orientada a mejorar la claridad, accesibilidad y
utilidad de la informacion correspondiente a servicios, trdmites u otros procedimientos de
alta demanda ciudadana.

Para su implementacion se seleccionaran, con base en la informacién disponible sobre
PQRSD, consultas frecuentes o necesidades de los grupos de valor, entre uno y tres servicios
0 procedimientos institucionales. La dependencia responsable revisara y actualizara su
informacion, procurando que la ciudadania pueda identificar claramente los requisitos, pasos,
responsables, canales de atencion, tiempos y mecanismos de seguimiento.
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Los contenidos actualizados serdn publicados o divulgados a través de los canales
institucionales disponibles y se verificaré su accesibilidad, claridad y correspondencia con la
informacidn oficialmente vigente.

Esta iniciativa se ejecutard de manera articulada con las politicas de servicio a la ciudadania,
transparencia y acceso a la informacion, racionalizacion de trdmites y participacion
ciudadana.

Las acciones especificas correspondientes a las tematicas descritas en este capitulo se
encuentran desarrolladas en el Anexo 1. Plan de Ejecucién y Monitoreo del PTEP 2026.

5.. APROBACION, PUBLICACION Y VIGENCIA

5.1 Aprobacion

El Programa de Transparencia y Etica Pablica — PTEP fue aprobado por el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio de la Gobernacion del Archipiéelago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina, en sesion realizada el 14 de agosto de 2026, segun consta en el
Acta No. 1 de 2026

La version definitiva aprobada esta integrada por el documento principal y sus anexos, los
cuales forman una unidad para efectos de su implementacion, seguimiento, evaluacion y
actualizacion.

5.2 Documentos aprobados
La aprobacién comprende los siguientes documentos:

e Documento principal del Programa de Transparencia y Etica Plblica.

e Anexo 1. Plan de Ejecucion y Monitoreo 2026.

e Anexo 2. Mapa de Riesgos de Corrupcion 2026.

e Hoja separada correspondiente al riesgo LA/FT/FP, conservada como insumo para su
posterior actualizacion metodologica.

5.3 Publicacion

La Secretaria de Planeacion coordinara la publicacion de la version definitiva aprobada del
PTEP y sus anexos en el sitio web institucional, en la seccion correspondiente a
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

La publicacién debera garantizar la integridad, accesibilidad, disponibilidad, trazabilidad y
coherencia de los documentos. Las versiones anteriores serdn conservadas en el sistema
institucional de gestion documental como antecedentes, evitando su publicacion simultanea
como documentos vigentes.
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5.4 Vigencia
El Programa de Transparencia y Etica Publica entrara en vigor a partir de su aprobacion y
publicacion y conservara su vigencia hasta que sea modificado, sustituido o reformulado por
la instancia competente.

El Plan de Ejecucion y Monitoreo 2026 tendra vigencia hasta el 31 de diciembre de 2026.
Las acciones de caracter permanente o aquellas que no culminen dentro de la vigencia
deberén ser evaluadas para determinar su continuidad e incorporacion en el Plan de Ejecucion
y Monitoreo de la siguiente vigencia.

5.5 Revision y actualizacion

El PTEP serd revisado periodicamente y cuando se presenten cambios normativos,
metodologicos, institucionales, organizacionales o0 estratégicos que afecten su
implementacion.

Una vez sea adoptado el nuevo Plan de Desarrollo Departamental, la Secretaria de Planeacion
revisard y documentara su articulacion con el PTEP y tramitara los ajustes que resulten
necesarios.

El Plan de Ejecucién y Monitoreo serd formulado o actualizado para cada vigencia,
considerando los resultados del monitoreo, la evaluacion independiente, las acciones de
mejora, los riesgos identificados, las necesidades de los grupos de valor y la disponibilidad
de recursos.

5.6 Modificaciones y control de versiones

Las modificaciones sustanciales del Programa o de sus anexos deberan someterse a la
instancia institucional competente. Todo ajuste debera registrarse en el control de versiones,
indicando su fecha, descripcion, responsable de consolidacion, instancia de aprobacion y
fecha de publicacion.

6. ANEXOS INTEGRANTES
e Plan de Ejecucién y Monitoreo del PTEP 2026 — Componente Programatico.

e Mapa de Riesgos de Corrupcién 2026.

e Matriz o instrumentos de debida diligencia y gestion de riesgos LA/FT/FP
e Evidencia de consulta ciudadana y consolidacion de observaciones.

e Acta de aprobacion del Comité Institucional de Gestién y Desempefio.
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