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1 la organizacion del Centro de Atencién Empresarial (CAE) y se dictan otras
la vigilancia y control a las empresas en la isla de San Andrés”

“Por el cual se reglamentz
normas para

LA GOBERNADORA DEL DEPARTAMENTO ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES,
PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA, en uso de sus atribuciones constitucionales y legales, en
especial las conferidas por los numerales 2° y 6° del articulo 305 de la Constitucidn Politica y los
numerales 19y 21 del art[éulo 95 del Decreto 1222 de 1986:

CONSIDERANDO
clnstitucién Politica sefiala que las actuaciones de los particulares y de las

n cefiirse a los postulados de la buena fe, la cual se presume en todas las
lanten ante éstas;
|

Que el articulo 83 de la C
autoridades publicas debe
gestiones que aquéllos ad

Que el articulo 84 de la Constitucion Politica sefiala
reglamentados de manera
licencias o requisitos adiciol

que cuando un derecho o una actividad hayan sido
general, las autoridades publicas no podran establecer ni exigir permisos,
rales;

Que el articulo 209 de la Constitucion Politica sefiala que la funcién administrativa esta al servicio de
los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad y

eficacia, economia, celerid
desconcentracion de funcio

Que el articulo 333 de la
determina que nadie podra

d, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, delegacion y
es;

Constitucion Politica garantiza la libertad econémica para cuyo ejercicio
Xigir permisos previos ni requisitos, sin autorizacién de la ley y consagra la

libre competencia como un derecho de todos:

Que el articulo 83 de la Le

y 190 de 1995, "por la cual se dictan normas tendientes a preservar la
moralidad en administracion publica y se fijan disposiciones", con el fin de facilitar las relaciones entre el
Estado y los ciudadanos y erradicar la corrupcién administrativa, faculté al Gobierno por el término de
seis meses para expedir normas con fuerza de ley para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos o tramites innecesarios, existentes en la administracidn publica;

Que el Decreto Ley 2150 de 1995, que suprimid y reformé regulaciones, procedimientos o tramites
innecesarios existentes en la Administracion Publica, determiné la imposibilidad de que cualquier
autoridad exija tramites, documentos, certificaciones o conceptos no autorizados expresamente por el
legislador y eliminé cualquier tramite asociado a permisos o licencias que involucren autorizaciones
previas de apertura y funcionamiento, tales como las licencias o permisos sanitarios y de condiciones
de seguridad;

Que la Ley 232 de 1995 letermind los documentos que expresamente pueden ser exigidos por las
autoridades para el ejercicio de las funciones de inspeccion, vigilancia y control de establecimientos de
comercio y establecimientos abiertos al publico, dentro de los cuales no se encuentran documentos
relacionados con el uso de suelo, las acreditaciones higiénico sanitarias ni de condiciones de
seguridad, pues estas condiciones se entienden como de obligatorio cumplimiento y verificacion

oficiosa por parte de las autoridades competentes y de policia;
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Que el articulo 27 de la Ley 962 de 2005, prohibié que las autoridades de cualquier orden creen
requisitos o exigencias documentales no previstas por el legislador y también determiné la necesidad
de iniciar el desmonte progresivo de costos asociados a dichos tramites;

Que tanto el articulo 16 del Decreto Ley 2150 de 1995 como la Ley 962 de 2005 imponen la obligacion
para las entidades pUblicas, de generar mecanismos de intercambio electrénico de datos y sistemas de
informacién que le proporcionen a la ciudadania mecanismos de informacién integral y adecuada
respeto de los tramites, obligaciones y deberes que deben cumplir;

Que la globalizacién de la economia, la apertura de los mercados, el desarrollo de la tecnologia, la
aparicion de la revolucién en las telecomunicaciones, estan destruyendo las barreras tradicionales. Nos
movemos en un mundo lieno de cambios e incertidumbres. Lo que ayer fue verdad, hoy es historia.
Como consecuencia, se ha }presentado la desregularizacion de las economias, la homogenizacién de
los productos y la clientelizacién de los mercados. Debido a estos cambios vertiginosos, es necesario
adoptar una nueva definicion y vision del entorno publico.

Que las organizaciones y entidades deben volcarse hacia los clientes ofreciendo productos y servicios
de calidad, las entidades piblicas deben contribuir a facilitar la actividad productiva de las empresas,
consecuentemente con el dinamismo econdmico. En este orden de ideas, el Estado -sin desprenderse
de su facultad protectora de lo publico y su poder regulatorio- debe operar en forma mas agil y flexible,
precisamente para adapta se a las exigencias del medio y propiciar el favorecimiento de niveles de
eficiencia del aparato pro tctivo, sin distraerlo de su gestion con muiltiples tramites o agobiarlo con

exigencias o regulaciones que desborden la capacidad de respuesta de parte de las organizaciones.

Que el proceso de simplificacién de tramites en las relaciones Estado-Empresarios, forma parte de esa
flexibilizacion de las relaciones entre el Estado y la ciudadania. No obstante, dicho proceso de
simplificacion de tramite#fes un asunto sumamente complejo. Diferentes entidades, procesos
gestionados en forma distinta, duplicidad de solicitud de registros en multiples tramites, recelos
personales e institucionales, solicitud de registros no contemplados en la legislacién, demoras
injustificadas en la expedicion de certificaciones, informacién incompleta o equivocada a la ciudadania,

son solo algunos de los p yolemas que enfrenta el gerente publico que pretende facilitar el trabajo del
empresario. T

Que existe la necesidad de direccionar las administraciones publicas hacia procesos de reduccién y
racionalizacién de los recursos, generando una cultura orientada hacia la productividad gubernamental.

Que por lo anterior se hace necesario establecer mecanismos adecuados y expeditos, que permitan a
los empresarios e inversionistas crear empresas, exportar sus productos y generar empleo, con
disminucion de tramites. |

Que la adopcion de este lmodeio de creacién de empresas permitira la utilizacion de sistemas de
conectividad con el sistema de contribuyentes de la GOBERNACION DE SAN ANDRES y los nuevos
empresarios matriculados en la Camara de Comercio de la ciudad, asi como la racionalizacion de
costos y tramites para la |egalizacion de empresas, poniendo a SAN ANDRES al nivel de grandes
ciudades lideres en estos procesos de simplificacion de tramites.

Que se suscribié convenio con CONFECAMARAS y la Camara de Comercio de San Andrés y
Providencia, para implementar la estrategia de creacion simplificada de empresas en un solo dia, un
solo paso, un Unico lugar, una Unica tramitacién ante una ventanilla con un Unico formulario y un unico
requisito, todo aquello a través de un proceso agil sencillo, al minimo costo para el empresario, con el
fin de aumentar la competitividad del territorio;

Que en mérito de lo exp
DECRETA

Articulo 1. Poner en funcionamiento el Centro de Atencion Empresarial CAE como Unica instancia para
la creacion de empresas, sitio en donde el empresario puede realizar todos los tramites necesarios
para legalizar su empres% a través de los sistemas de informacién y con la interlocucion de talento
|
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humano especializado, el cual funcionara en las instalaciones de la Camara de Comercio de San
Andrés y Providencia, que actuara como enlace entre el empresario, la administracién publica y otras
entidades que intervienen en los tramites de legalizacién de los nuevos negocios y/o establecimientos

de comercio en San Andrés.|

Articulo 2. El presente Decreto estd inspirado en principios de legalidad, eficiencia, celeridad, sinergia
institucional, buena fe del empresario, racionalizacién de tramites y reduccion de carga probatoria del empresario.
TD

Toda regulacion, proceso o procedimiento que a futuro se establezca para el cumplimiento de funciones de
vigilancia y control, deben asergurar su comespondencia y respeto a estos principios.

Articulo 3. Para efecto del presente Decreto se entienden como entidades que participan en el proceso de
creacion y constitucion de empresas las siguientes entidades y dependencias: Notaria, Camara de Comercio de
San Andrés y Providencia, beernacién de San Andrés, Secretaria de Salud, las Secretarias de Hacienda,
Planeacion, Gobierno, Cuerpo de Bomberos, CORALINA, la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN.

Articulo 4. La instancia institucional de gestion para la legalizacion de empresas es el Centro de Atencién
Empresarial CAE, que operarélen la Camara de Comercio de San Andrés y Providencia, que actuara como enlace
entre el empresario, la Admi iitracidm Publica y las entidades privadas y publicas de orden nacional y local que
intervienen en el proceso de m acion, vigilancia y control de empresas.

Articulo 5. Créase en la Isla de San Andrés el Comité Local Antitramites, érgano consultivo y de
control, responsable del seguimiento, monitoreo, evaluacion de resultados y vigilancia en el
cumplimiento de los objetivas de la politica de simplificacion de tramites empresariales y la preservacion
del ambiente favorable a Ia formalizacion y desarrollo de actividades productivas en la ciudad.

|
El Comité Antitramites estara conformado por:

a) El Gobernador o su delegado.

b) El Secretario de Hacienda Departamental o su delegado.
c) ElSecretario de Gobierno Departamental o su delegado.
d) El Secretario de Pla gsacién Departamental o su delegado.
e) El Secretario de Salud Departamental o su delegado.

f) El Presidente Ejecutivo de la Camara de Comercio de San Andrés y Providencia o su delegado.

Podran ser invitados a las sl,esiones del Comité Local Antitramites los funcionarios o personas de interes
para el funcionamiento de CAE. En especial los siguientes funcionarios:

a)  El Director Juridico é la Cadmara de Comercio de San Andrés.

b) ElComandante del Cuerpo de Bomberos de San Andrés o su delegado.
c) Elcomandante de la Policia de San Andrés o su delegado.

d) El Director de CO INA o su delegado.

Articulo 6. Son funciones del Comité Local Antitramites, las siguientes:

a) Realizar seguimiento a la implementacion del Programa de Simplificacion de Tramites en la Isla
de San Andrés, teniendo en cuenta los objetivos, actividades y proyectos incorporados en el
Programa Nacional de Simplificacion de Tramites para la creacion de empresas liderado por la
Confederacién de Camaras de Comercio CONFECAMARAS.

b) Establecer indicadores que permitan el mejoramiento continuo de los procesos de creacion de
empresas y medir la eficacia del Centro de Atencién Empresarial — CAE, y de los procesos al
interior de la Gobernacién y la Camara de Comercio de San Andrés y Providencia.

¢) Reunirse por lo menos una vez al mes y en forma extraordinaria cuando la necesidad lo exija. De
dichas reuniones se levantaran actas en las que consten las decisiones y compromisos
adquiridos, suscritas por quien presida el comité y por el Secretario que se designe.

d) Disponer la ejecucion de las acciones, asi como la produccion de los informes que se requieran.

e) Promover la modernizacion de la tecnologia informatica y de las comunicaciones, asi como su
uso eficiente y aprovechamiento, para el desarrollo de la competitividad y transparencia en la
prestacion de los servicios que se relacionen con el sector empresarial en cumplimiento a las
leyes antitramites.
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en San Andrés y proponer la supresion, simplificacion o integracion prop

f) Identificar y evaluar
y eficiencia del CAE.
g) Las demas que se

13 s 02 ABR. 2014

Décreto No. ﬂ 1 3

a ‘conveniencia de los tramites requeridos para la formalizacion de empresas
endiendo por la eficacia

déariven de la naturaleza del presente Decreto y que tengan como fin dar

cumplimiento al objeto del mismo.

Articulo 7. La Secretaria
Departamental, a traves d

inspeccion de obligatorio ¢
la funcién de verificar el €
sefialados en la Ley 232 d

El empresario estara en

establecidas al momento ¢

Articulo 8. La Administrac
tener el documento fisico
que bastara que el funcic

verifique que la empresa
demas concordantes con

A partir de la vigencia del

licencias o permisos de fi

de Gobierno Departamental y las demas dependencias de |a Administracion
> los funcionarios competentes, deberan prever los estandares de criterios de
umplimiento para la generacion de visitas y ejerceran en forma permanente
stricto cumplimiento en los establecimientos de comercio, de los requisitos
e 1995 y el decreto 1879 de 2008 articulos 1y 2.

I
I; |
ién Departamental no podra sancionar a los empresarios por el hecho de no
concepto o certificado de cumplimiento de los requisitos legales, toda vez
ynario que esté realizando las visitas de vigilancia y control, inspeccione y
cumple con los requisitos en materia de seguridad, sanidad, uso de suelo y
q Ley 232 de 1995.

€

obligacion de asegurar el cumplimiento de las condiciones normativas
as visitas de vigilancia y control posteriores a la apertura de la empresa.

|
presente Decreto, ninguna autoridad departamental ni de policia podra exigir
incionamiento para el ejercicio de actividades economicas en la Isla de San

Andrés. Tampoco podran exigir de manera previa o posterior a la apertura de establecimientos de

comercio y establecimient

obtencion o exhibicion de

a. Concepto de Uso

b. Concepto de Conc
¢. Certificacion de Sz

d. Concepto Ambien

Articulo 9. Los propiet
comerciales o de otra
funcionamiento establecic
decreto 1879 de 2008 arti

os abiertos al publico, ni tampoco durante su funcionamiento, la tramitacion,
los siguientes documentos:

de Suelo.

iiFiones de Seguridad.

aneamiento Ambiental.

tal.
|

|
arios, tenedores o administradores de los establecimientos industriales,
naturaleza, abietos o no al publico, deben cumplir los requisitos de
jos en los articulos 1, 2 y 3 de Ley 232 del 26 de diciembre de 1995 y el
culos 1y 2.

La exigencia de documentos no sefialados y el cobro de cualquier tarifa por su tramitacién es contraria

a lo dispuesto en los articulos 1y 2 de la Ley 232 de 1995 y en los articulos 1, 2, 3 y 5 del decreto

reglamentario 1879 de 2008.
|

Articulo 10. El empres rLa estara en la obligacién de informarse previamente a la creacion de su
establecimiento de comercio de los requisitos legales y formalidades inherentes a la actividad
econémica que va a desarrollar y sera responsable de acatarlas y cumplirlas durante su operacion. Por
lo cual, debera asegurar el pleno cumplimiento de los mencionados requisitos al momento de la visita
de inspeccion posterior que realice la autoridad competente.

Para ello podra contar con multiples fuentes de informacién que seran de eleccion discrecional por el
interesado, bien sea a través del CENTRO DE ATENCION EMPRESARIAL, sistemas de informacion
especializados, guias técnicas, solicitud voluntaria de conceptos y paginas Web, entre otros.

Articulo 11. La Secretaria de Planeacién Departamental deberé informar a la Camara de Comercio de
San Andrés cualquier cambio que surja en la normatividad relacionada con el Plan de Ordenamiento
Territorial, para que ésta entidad a su vez actualice los sistemas de Auto-consulta disponibles al
empresario

Articulo 12. Los funci r‘ilarios o autoridades que exijan la tramitacion, obtencién o exhibicion de
cualquier acreditacion respecto del cumplimiento del uso de suelo, condiciones de seguridad y
condiciones sanitarias para establecimientos de comercio y establecimientos abiertos al publico, se
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haran acreedores a las sanciones disciplinarias de que trata la Ley 232 de 1995 y el Decreto
Reglamentario 1879 de 2008.

Articulo 13. El cumplimiento de las condiciones de uso de suelo, de requisitos minimos de seguridad,
las higiénico-sanitarias y ambientales deberan ser verificados por parte de las autoridades competentes
y las de policia, de manera ex post a la creacion y apertura de los establecimientos de comercio y de
los establecimientos de comercio abiertos al publico.

Articulo 14. Para la Creacion de empresas, el interesado debera tramitar a través del CAE los
siguientes tramites:

a) Las obligaciones mercantiles estipuladas en el Cédigo de Comercio, en especial, la Matricula
Mercantil del empresario Persona Natural o Juridica y de su (s) establecimiento (s) de comercio.

b) Las obligaciones de inscripciones tributarias de orden nacional y de orden local de acuerdo con el
régimen aplicable (RUT |y NIT).

c) Las obligaciones de comunicacion de apertura de establecimiento a la Secretaria de Planeacion
Departamental. |

d) La Matricula de Industria y Comercio ante la Secretaria de Hacienda Departamental, a través del
formulario adoptado para tal fin, por la Cdmara de Comercio y la Administracion Departamental.

e) Cuando se trate de empresas ya legalizadas, el empresario debera actualizar cualquier cambio en
su Registro Mercantil, relacionado con la actividad econdémica, direccion, cambio de propietario o
cancelacién a través del CAE.

Paragrafo 1. La Administ é\cién Departamental en coordinacién con la Camara de Comercio de San
Andrés y Providencia, a través del CAE, adoptaran y adecuaran los formularios para que se entiendan
cumplidas de manera simultanea todas las tramitaciones. Los formularios estaran disponibles al
empresario en la sede del CAE, asi como a través de la pagina de Internet www.crearempresa.com.co,
en el vinculo con la Isla de San Andrés.

Paragrafo 2. La Matricula Iide Industria y Comercio, se realizara por notificacién desde el CAE hacia la
Secretaria de Hacienda D fpartamental, de acuerdo con el procedimiento que se adopte para el efecto.

Articulo 15. Los Unicos documentos requeridos para la solicitud de creacién de empresas ante el CAE
seran: Para el caso de perFonas naturales, presentacion de la cédula de ciudadania y para el caso de
personas juridicas, copia auténtica de la Escritura Publica de constitucidn, escritura virtual de
constitucién o documento privado de constitucion, de acuerdo con cada caso en particular.

Adicional a lo anterior, el empresario debera:

a) Manifestar bajo gravedad de juramento que conoce todas las normas referentes al uso del suelo,
intensidad auditiva, horario, ubicacién y destinacion, para lo cual se dejara constancia en los
Formularios adoptados para tal fin, por la Camara de Comercio de San Andrés y Providencia y la
Administracion Departamental;

b) Manifestar bajo gravedad de juramento que conoce las condiciones sanitarias descritas por la Ley
92 de 1979 y demas mormas vigentes sobre la materia, para lo cual se dejara constancia en los
Formularios adoptado$ para tal fin, por la Camara de Comercio de San Andrés y Providencia y la
Administracién Departamental;

c) Manifestar bajo gravedad de juramento que conoce todas las normas referentes a la Seguridad
Industrial expedida por la autoridad competente de la Isla para lo cual se dejara constancia en los
Formularios adoptados para tal fin por la Camara de Comercio de San Andrés y Providencia y la
Administracion Departamental;

d) Para aquellos establecimientos donde se ejecuten publicamente obras musicales causantes de
pago por derechos de autor, se les asesorara en el proceso para cancelar los Derechos de Autor
expedidos por la autoridad legalmente reconocida, de acuerdo con lo dispuesto por la Ley 23 de
1982 y demas normas complementarias;

e) Para aquellos establebmientos que sean prestadores de servicios turisticos segun articulo 13 de la
Ley 1101 de 20086, se les asesorara acerca del tramite para la expedicion del Registro Nacional de
Turismo;

f) Diligenciar el formutano de Registro Unico Empresarial.
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Articulo 16. A través del AE se llevaran a cabo los tramites establecidos en el presente Decreto, sin costo
adicional para el empresario, salvo los contemplados en la Ley.

Articulo 17. La Gobernacion promovera la modernizacion de la tecnologia informatica y de las
comunicaciones, asi como su uso eficiente y aprovechamiento, para el desarrollo de la competitividad y
transparencia en la prestacion de los servicios que se relacionen con el sector empresarial en

cumplimiento de las leyes antitramites.

Articulo 18. El presente DLcreto rige a partir de su expedicion.
|
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