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GOBERNACION
Departamento Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina

gz,ex\m&a de g}tcafaw. (%wﬁau‘»m
NIT: 892400038-2

RESOLUCION NUMERO 30 MAR. 2026

(902216 '

“POR MEDIO DE LA CUAL SE MODIFICA LA RESOLUCION 001822 DEL 13 DE
MARZO DE 2026, POR MEDIO DE LA CUAL SE ORDENA LA REALIZACION DE LA
GUIA DE AUDITORIA-GAUDI PARA LA INSPECCION Y VIGILANCIA AL
ASEGURAMIENTO Y A LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD A LA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD SANITAS S.A. E.P.S. SANITAS S.A. REGIMEN
CONTRIBUTIVO CON NUMERO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA 800251440-6,
HABILITADA PARA OPERACION EN EL DEPARTAMENTO ARCHIPIELAGO DE SAN
ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA CODIGO EPS005; POR PARTE DE LA
ENTIDAD TERRITORIAL, REGULADA EN EL MARCO DE LO ESTABLECIDO EN LA
CIRCULAR 000001 2020 MODIFICADA Y ADICIONADA POR LA CIRCULAR
EXTERNA N°.2025151000000005-5 DE 2025 DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL
DE SALUD”

EL GOBERNADOR DEL DEPARTAMENTO ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES
PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA, en ejercicio de sus facultades constitucionales y
legales en especial las contenidas en el articulo 49 y 305 de la Constitucion Politica, Ley
100 de 1993, Ley 715 de 2001, Ley 1122 de 2007, Ley 1438 de 2011, Ley Estatutaria 1751
de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud 780 de 2016, las Circulares
Externas 000001 de 2020 y 2025151000000005-5 DE 2025 de la Superintendencia
Nacional de Salud, las determinaciones adoptadas por el Ministerio de la Proteccion Social,
la Superintendencia Nacional de Salud, y

CONSIDERANDO

Que el articulo 48 de ta Constitucion Politica establece que la seguridad social es un servicio
publico de caracter obligatorio que se presta bajo la direccién, coordinacion y control del
Estado. Asi mismo, el articulo 49 idem prevé que corresponde al Estado organizar, dirigir y
reglamentar la prestacion de servicios de salud, asi como ejercer su vigilancia y control,
funciones que son reiteradas en el articulo 365 al referirse a la regulacién, control y
vigilancia de los servicios publicos.

Que los articulos 43, 44 y 45 de la Ley 715 de 2001 definen las competencias de las
Entidades Territoriales en el Sector Salud y se establecen las responsabilidades de los
Departamentos. Los cuales, expresan "43.1.2. Adoptar, difundir, implantar, ejecutar y
evaluar, en el ambito departamental las normas, politicas, estrategias, planes, programas y
proyectos del sector salud y del Sistema General de Seguridad Social en Salud, que formule
y expida la nacion o en armonia con éstas. (...), 43.1.5. Vigilar y controlar el cumplimiento
de las politicas y normas técnicas, cientificas y administrativas que expida el Ministerio de
Salud, asi corno las actividades que desarrollan los municipios de su jurisdiccion, para
garantizar el logro de las metas del sector salud y del Sistema General de Seguridad Social
en Salud, sin perjuicio de las funciones de inspeccion y vigilancia atribuidas a las demas
autoridades competentes. " Adicionalmente, "43.2.3. Adoptar, difundir, implantar, ejecutar y
evaluar la politica de prestacion de Servicios de Salud, formulada por la nacién.”, "43.3.3.
Establecer la situacién de salud en el departamento y propender por su mejoramiento. Y en
marco del aseguramiento en salud, "43.4. 1. Ejercer en su jurisdiccion la vigilancia y el
control del aseguramiento en el Sistema General de Seguridad Social en Salud y en los
regimenes de excepcion definidos en la Ley 100 de 1993."K
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Que de conformidad con el numeral 44.1.3 del articulo 44 de la Ley 715.‘de 2001,
corresponde a los municipios “Gestionar y supervisar el acceso a la prestacion de los
servicios de salud para la poblacién de su jurisdiccion”.

“Continuacion Resolucion No.

Que el articulo 36 de la Ley 1122 de 2007 crea el Sistema de Inspeccion, Vigilancia y Control
del Sistema General de Seguridad Social en Salud como un conjuntlo de normas, agentes, y
procesos articulados entre si, liderado por la Superintendencia Nacional de Salud.

Que la Ley 1438 de 2011 a través de su articulo 29 prevé en lo relativo al régimen
subsidiado: “(...) Los Entes Territoriales administraran el Régimen Subsidiado mediante el
seguimiento y control del aseguramiento de los afiliados dentro de su jurisdiccion,
garantizando el acceso oportuno y de calidad al Plan de Beneficios”.

Que el articulo 2.6.1.2.1.1. Del Decreto No. 780 de 2016 define la obligatoriedad de las
entidades territoriales de realizar seguimiento y control a los procesos relacionados con el
aseguramiento en salud, asi: “Las entidades territoriales vigilaran permanentemente que
las EPS cumplan con todas sus obligaciones frente a los usuarios. De evidenciarse fallas
o incumplimientos en las obligaciones de las EPS, estas seran objeto de requerimiento por
parte de las entidades territoriales para que subsanen los incumplimientos y de no hacerlo,
remitirdn a la Superintendencia Nacional de Salud, los informes correspondientes. Segun
lo previsto por la Ley, la vigilancia incluira el sequimiento a los procesos de afiliacién, el
reporte de novedades, la garantia del acceso a los servicios, la red contratada para la
prestacion de los servicios de salud, el suministro de medicamentos, el pago a la red
prestadora de servicios, la satisfaccion de los usuarios, la oportunidad en la prestacion de
los servicios, la prestacion de servicios de promocion y prevencion, asi como otros que
permitan mejorar la calidad en la atencion al afiliado, sin perjuicio de las demas
obligaciones establecidas en las normas vigentes”.

Que la Superintendencia Nacional de Salud como cabeza del Sistema de Inspeccion,
Vigilancia y Control del Sistema General de Seguridad Social en Salud expidié la Circular
Externa 000001 de 2020 y sus modificatorias, impartié instrucciones sobre el ejercicio de
las funciones de Inspeccidn, Vigilancia a nivel territorial haciendo obligatoria la adopcién e
implementacion de la guia de auditora y del informe de auditoria dentro de los plazos
establecidos y periodos de auditoria para el cargue de la informaciéon por parte de las
Entidades Territoriales a [a Superintendencia Nacional de Salud, a través de la herramienta
tecnologica establecida para-tal fin. '

Que la ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SANITAS S.A. E.P.S. SANITAS S A. Régimen
Contributivo, con numero de identificacion tributaria 800251440-6 se encuentra habilitada

para operar en el Departamento Archipiélago de san Andrés, Providencia y Santa Catalina,
con codigo EPSQ05.

Que el articulo 8, de Ley 47 de 1993, por la cual se dictan normas especiales para la
organizacion y el funcionamiento del Departamento Archipiélago de San Andrés,
Providencia Y Santa Catalina, establece el gjercicio de las funciones municipales por parte
del Departamento Archipiélago, y en donde Reza: “La administracion departamental del
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, a través del Gobernador y de la
Asamblea Departamental ejercera las funciones a las que se refiere el articulo 4° de la
presente Ley y ademas las de los municipios, mientras éstos no sean creados en la Isla de
San Andrés, en desarrollo del principio constitucional de la subsidiariedad”.

Que en lo que compete al departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina, aplican los plazos establecidos de la Circular Externa N° 000001 de 2020 y la
Circutar Externa 2025151000000005-5 de 03 de junio de 2025, la cual cita:

‘VI. PLAZOS Y PERIODOS DE AUDITORIA

Los periodos objeto de auditoria y los plazos para el cargue de la informacién a través del
Aplicativo GAUDI, por parte de las Entidades Territoriales a la Superintendencia Nacional
de Salud, seran los siguientes: X
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Los perlodos objeto de auditoria, seran semestrales, por ello, el desarrollo de los procesos
auditores, a partir de la evaluacion del primer semestre 2025 y sucesivos, se realizaran de

acuerdo con los siquientes plazos:

Tabla N.° 1. Términos y plazos de ejecucion de auditorias

Periodo objeto
de auditoria

Fecha de inicio
de auditorias y
apertura del
Aplicativo GAUDI

Fecha maxima de
creaciony
ejecucion de las
auditorias

Fecha maxima para
revisidn y ajustes de
las auditorfas - Cierre

de la plataforma

Responsables

NA

El Departamento
Archipiélago de
San Andrés,
Providencia y
Santa Catalina y

Entidades territoriales
departamentales.
municipales y

31 de diclembre

el_n.:da'des Superintendencia
territoriales Nacional de Salud
distritales y ’
municipales y EPS
(RC-RS)
Del 1 de enero al | 1 de agosto Hasta el 30 de | Hasta 30 de noviembre
30 de junio septiembre
Del 1 de fulic al | 1 de marzo Hasta 30 de abril Hasta 30 de junio

Los periodos objeto de auditoria, a través de la Guia de Auditoria Institucional — GAUDI,
seran semestrales (de!l semestre inmediatamente anterior), por ello, la ejecucion,
verificacién y finalizacién de las auditorias se realizaran atendiendo las fechas contenidas
en el cuadro anterior.

Que el 23 de julio de 2025, la Superintendencia Nacional de Salud formalizo la version N°
5 de la Guia de Auditoria Institucional-GAUDI, para la Inspeccién y Vigilancia al
Aseguramiento y a la Prestacién de Servicios de Salud por parte de las Entidades
Territoriales a las Entidades Promotoras de Salud del Régimen Contributivo y Régimen
Subsidiado, documento sobre el cual la Entidad Territorial del Departamento Archipielago
de San Andrés, Providencia y Santa Catalina desarrollara el proceso de auditoria.

Que en el cumplimiento de las indicaciones estipulados en la Circular Externa 000001 de
2020, modificada por la Circular Externa 2025151000000005-5 de 2025 de la
Superintendencia Nacional de Salud, se realizé la notificacion mediante oficio con radicado
numero 20261300002699-E Id: 106522 del 13 de marzo de 2026, el ordenamiento de la
auditoria para la Inspeccién y Vigitancia al Aseguramiento y a la Prestacion de Servicios de
Salud-Gaudi a la ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SANITAS S.A. E.P.S. SANITAS S.A.
Régimen Contributivo, con numero de identificacion tributaria 800251440-6, régimen
Contributivo y codigo de operacién EPS005, radicado mediante correo a la Empresa
Promotora de Salud el dia 13 de marzo de 2026, y de en fisico ante las oficinas de la EPS
el dia 16 de marzo de 2026.

Que la Secretaria de Salud Departamental de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, a
través de la Resolucion 001822 del 13 de marzo de 2026, se establecid en su articulo cuarto
que la auditoria ordenada para su ejecucién a la ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD
SANITAS S.A. E.P.S. SANITAS S.A. Régimen Contributivo, con nimero de identificacion
tributaria 800251440-6, régimen Contributivo y codigo de operaciéon EPS005, se realizaria
entre los dias veinticuatro (24) y treinta (30) del mes de marzo del afio 2026.

Que el dia 24 de marzo de 2026 la Secretaria de Salud Departamental de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina se presenté en la direccion Avenida Providencia #4-61 oficina
EPS Sanitas S.A.S, sede ubicada en la ciudad de San Andrés Isla oficina de la ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD SANITAS S.A. E.P.S. SANITAS S.A. Régimen Contributivo, con
numero de identificacién tributaria 800251440-8, régimen Contributivo y cédigo de
operacion EPS005, y se realizé las gestiones de apertura de la auditoria Gaudi con
radicacion y entrega de ia Resolucién 001822 del 13 de marzo de 2026, y se procedié a la
creacién de la auditoria en la plataforma Gaudi de la Superintendencia Nacional de Salud.g
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en donde se observd que la plataforma no permitia la Creacion de la auditoria al
Departamento Archipielago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, reportandose la
novedad de manera inmediata al ente de control, al correo electronico
soportes. gaudi@supersalud.gov.co , accediendo a la creacién de la auditoria el dia 24 de
marzo de 2026, en las horas de la tarde.

Que el dia 26 de marzo de 2026, la Superintendencia Nacional de Salud, a traves de correo
electronico procedente de soportes gaudi@supersalud.gov.co reporto que desde la
madrugada del mencionado dia se estaban realizando actividades de mantenimiento
adaptativo de la plataforma Gaudi, conforme a las especificaciones técnicas proporcionadas
por Microsoft, por parte de STl (Infraestructura) por lo cual los aplicativos de la
Superintendencia Nacional de Salud: GAUDI, Fénix, Rilco, {TS, SIAD, entre otros, serian
restablecidos reestablecidos a las 2:00 pm del dia 26 de marzo de 2026.

Que, en mérito de lo anterior,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Modifiquese el articulo cuarto de la resolucién 001822 del 13 de
marzo de 2026, el cual queda asi:

La Auditoria se efectuara entre los dias veinticuatro (24) de marzo de 2026 y el siete (07)
del mes de abril del afio 2026.
ARTICULO SEGUNDO. Los demas articuios quedaran vigentes y sin modificaciones &

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en San Andrés Isla, a los 3 0 NAR- 2025

El Gobernador AN GALLARDO VASQUEZ

/.

La Secretaria de Salud, YENDI SHANDIRA KELLY FORBES

K Proyectd Liz Manuel-Salud
Revisé Yend Kelly - Salud/Jefe de Oficina Asesara Juridica
Elaboro Liz Manuel-Salud

Archivo C/ Liz 2026/Aseguramiento
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