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La E.S.E. HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA procede a elaborar
los ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS, que contiene la exposicion de las razones de conveniencia de la contratacion
y las necesidades que se satisfacen, en aras de aportar al cumplimiento de sus objetos institucionales y legales.

MARCO LEGAL.

La Ley 100 de 1993 articulo 195 trata del Régimen de Funcionamiento de las Empresas Sociales del Estado,
especificamente de su Régimen Juridico, en su numeral 6° establece "En materia contractual se regira por el derecho
privado, pero podra discrecionalmente utilizar clausulas exorbitantes previstas en el estatuto general de contratacion dela
administracion publica. Lo anterior conforme lo establecido en las Ordenanzas No. 005 del (29 de Julio) de 2020, POR LA
CUAL SE CREA UNA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO DEL ORDEN DEPARTAMENTAL Y SE DICTAN OTRAS
DISPOSICIONES".

De igual forma encontramos que la Resolucion No. 015 del 20 de enero de 2021, "Por medio del cual se expidio el manual
de procesos y procedimientos de contratacion” en donde se establece en su articulo 3 que el régimen juridico en materia
contractual se regira por las normas del derecho privado articulo 194 de la ley 100 de 1993, en cumplimiento de articulo 76
de laley 1438 de 2011 y la Resolucion N° 5185 del 2013 expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER.

La Empresa Social del Estado (ESE) Hospital Departamental de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, es una Entidad
Especial de caracter plblico, descentralizada del orden Departamental, dotada de personeria juridica, patrimonio propio, y
autonomia administrativa, adscrita al Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, sometida al
régimen juridico previsto en la ley 100 de 1993, que prevé que las Empresas Sociales del Estado en materia contractual se
regiran por el derecho privado, pero podra discrecionalmente utilizar las clausulas exorbitantes previstas en el estatuto
general de contratacion de la administracion publica.

La empresa social del estado (ESE) E.S.E. Hospital Departamental de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, es una
entidad descentralizada del orden Departamental, con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio propio,
como asi se establece en su acto de creacion, Ordenanza Nro. 005 de 29 de julio de 2020 y como Institucion Prestadora de
los servicios de salud, alineado con su mision y vision, debe prestar la atencion integral a la poblacion con calidad, eficiencia
y oportunidad, razén por la cual debe contemplar todas las acciones necesarias para proveer al usuario y su familia de un
ambiente limpio y seguro, en el marco de la normatividad legal vigente y requisitos de habilitacion; para ello de acuerdo a
las necesidades de los servicios debe garantizar el Servicio Integral de aseo, limpieza, desinfeccién, conservacion de los
espacios e instalaciones, muebles, enseres y lavado de roperia hospitalaria.

Que €l hospital presta servicios de salud de baja, mediana y algunos de alta complejidad y como entidad del sistema de
seguridad social en salud, debe garantizar la funcion social del estado de manera eficiente en la prestacion permanente y
oportuna de los servicios que le competen.

La Constitucion Politica de Colombia en su articulo 49 establece: “Que la atencion de la salud es un servicio publico a cargo
del estado y se debe garantizar a todas las personas el acceso a los servicios de promocion, proteccion y recuperacion de
la salud”: este servicio debe prestarse de manera eficiente, eficaz y oportuna a los usuarios que demandan la atencion en
los diferentes organismos de salud del pais.

Que la E.S.E. cuenta con cuatro (4) establecimientos adscritos que hacen parte de su red prestadora de servicios, asi.
Hospital Clarence Lynd Newball Memorial, Puesto de Salud de San Luis, y el hospital transitorio, ubicado en el spa Cotton
tree en la isla de providencia, para el cumplimiento de su labor misional e institucional. Estos por ser centros de atencion
hospitalaria deben garantizar que los diferentes espacios para la prestacion de servicios se mantengan debidamente
aseados de acuerdo con los requisitos establecidos por las entidades de salud de la nacién y se ejecuten las limpiezas y
desinfecciones de calidad en los diferentes servicios que brinda la institucion hospitalaria, ofreciendo a los usuarios,
colaboradores y visitantes espacios limpios y aptos para la prestacion de servicios de salud.

Dentro de las obligaciones de una entidad hospitalaria esta el buen manejo de las normas de bioseguridad, aseo e higiene
institucional, para lo cual, se debe establecer el cumplimiento de procesos y procedimientos que cumplan con la normatividad
del sistema obligatorio de garantia de la calidad; entre las cuales se encuentra el servicio de aseo y manejo de residuos

hospitalarios y mantenimiento de las areas extemas de la entidad.




EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO (ESE)
gs - HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE SAN ANDRES,
H b SAl PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE SAN ANDRES,
PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

e sl tfese FORMATO DE ESTUDIO PREVIOS DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD

En lo que refiere a el manejo de basuras o residuos hospitalarios los hospitales o entidades prestadoras de servicios de
salud humana producen todo tipo de residuos no peligrosos tales como desechos ordinarios, desechos organicos (restos de
comida), papel, vidrio, latas, etc. También producen desechos peligrosos de diversa naturaleza tales como sobrantes de
medicamentos, sustancias quimicas como reactivos utilizados en laboratorios clinicos, elementos cortopunzantes como
pueden ser aquellos utilizados en procedimientos quirGrgicos, elementos biolégicos como pueden ser vacunas sobrantes y
elementos radiactivos. Finalmente, tenemos desechos resultantes de procedimientos que pueden contener restos de tejidos
o fluidos humanos como pueden ser agujas, catéteres, soluciones y equipos utilizados en la aplicacion de suero, drenes etc.

Cada uno de estos desechos representa diferentes tipos de riesgos para el medio ambiente y la salud humana, uno de los
cuales, por ejemplo, es el riesgo de contraer alguna enfermedad infecciosa al entrar en contacto con cualquier tipo de
desechos como los mencionados a anteriormente, dependiendo a su vez del tipo de exposicion de la persona. El manejo
adecuado de los residuos hospitalarios, repercute sobre la salud de los trabajadores, de los usuarios del hospital, y también
de toda la poblacién, a través del cuidado del medio ambiente.

Como complemento a esta situacion, también se encuentra el manejo de las diferentes roperias hospitalarias, insumo basico
necesario en los diferentes procesos de atencion con el cual se debe contar de forma permanente y condiciones ideales,
las cuales dependen de los procesos de lavado, secado y planchado a realizar.

Adicionalmente, se debe garantizar el mantenimiento y poda de las zonas verdes de los diferentes establecimientos adscritos
ala red prestadora de servicios de salud de la E.S.E. Hospital Departamental de San Andrés, Providencia y Santa Catalina,
de modo que se cumpla con la orientacion a mantener en las mejores condiciones de higiene las instalaciones y alrededores
de la institucion.

En razon de lo anterior, y con el fin de dar cumplimiento a su objeto social e inaplazable e incuestionable necesidad de
adelantar labores basicas, misionales propias de la entidad y garantizar la limpieza, desinfeccion, conservacion de los
espacios e instalaciones, muebles, enseres y lavado de roperia hospitalaria, con el fin de satisfacer las necesidades de los
usuarios atendidos en la ESE; pacientes que ingresan a los servicios de urgencias, hospitalizacion y consulta externa
correspondientes a la poblacion beneficiaria al régimen subsidiado, asi como a la poblacion pobre vulnerable sin afiliacion
al régimen de seguridad social en salud, a los afiliados del régimen contributivo y demas, dadas las precisas y contundentes
razones de necesidad del servicio es pertinente parala E.S.E. proceder a contratar el servicio integral de aseo, con eficiencia,
calidad y oportunidad acorde con los estandares exigidos por el Ministerio de Salud.

1.1 FORMA DE SATISFACER LA NECESIDAD.

Por todo lo anterior, la E.S.E HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE SAN ANDRES Y PROVIDENCIA ISLAS, tiene la necesidad
de contratar a una persona natural o juridica, que preste los servicios antes descrito, teniendo en cuenta que la E.S.E no
cuenta actualmente con personal suficiente y capacitado, ni con la infraestructura administrativa, operativa y técnica para la
ejecucion de esta actividad y asi conservar el hospital de manera limpia y en condiciones de funcionamiento seguro,
confiable, eficientes y reduciendo los costos econémicos por dafios, garantizando un ambiente agradable para todas las
personas.

2. OBJETO DEL CONTRATO / ALCANCE DEL OBJETO / ESPECIFICACINES TECNICAS

2.1. OBJETO: PRESTACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE ASEO, LIMPIEZA, DESINFECCION, Y
CONSERVACION DE LOS ESPACIOS E INSTALACIONES, MUEBLES, ENSERES Y LAVADO DE ROPERIA
HOSPITALARIA Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA E.S.E. HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE SAN
ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA, Y SUS ORGANISMOS DE SALUD ADSCRITOS PUESTO DE SALUD DE
SAN LUIS, PUESTO DE SALUD DE LA LOMA Y EL HOSPITAL TRANSITORIO, UBICADO EN EL SPA COTTON TREE
EN LA ISLA DE PROVIDENCIA.

2.2, ALCANCE DEL OBJETO

El contratista, se obliga a cumplir todas las estipulaciones previstas en el estudio previo, el contrato, la oferta y las
relacionadas con la naturaleza del objeto a realizar; para lo cual empleara los recursos humanos, técnicos, econdmicos,
fisicos y logisticos, necesarios para el normal y total desarrollo del objeto contractual.

Para el efecto, el contratista debera cumplir con las condiciones, especificaciones, cantidades y calidades técnicas
solicitadas por el contratante que correspondan.




EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO (ESE)
HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE SAN ANDRES,
PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

e
HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE SAN ANDRES,
PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA
Empresa Sodal del Estado

FORMATO DE ESTUDIO PREVIOS DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD

2.3 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS DEL OBJETO A CONTRATAR

Para efectos del cumplimiento del contrato, el contratista debera cumplir con las siguientes especificaciones técnicas: El
oferente debera presentar una propuesta de Servicio de aseo (24) horas y servicio de lavanderia (12) horas, cumplir con las
especificaciones técnicas del PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE
SAN ANDRES PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA (ver anexo).

Adicional debera cumplir con las siguientes especificaciones.
A. INSUMOS QUE DEBE SUMINISTRAR:

TRANSPORTE: El contratista debe disponer los medios necesarios para el transporte de los insumos y equipos de aseo
requerido de acuerdo a la necesidad de la E.S.E. y su red prestadora.

EQUIPOS: El contratista debe relacionar las cantidades clase (marcas) de elementos a utilizar por mes y debe incluir la
ficha técnica de los productos a utilizar en cumplimiento de la normatividad. Estos elementos seran facilitados en calidad
de préstamo para desarrollar el objeto del contrato en todas las areas de la E.S.E. de acuerdo a las necesidades del servicio.

INSUMOS A ENTREGAR POR EL OFERENTE MENSUALMENTE DE ACUERDO A LA NECESIDAD DEL SERVICIO:
La totalidad de los materiales necesarios para el aseo fisico de las instalaciones, en cantidades suficientes y de excelente
calidad (Jabones, ceras, bayetillas, baldes, desinfectantes, blanqueadores, escobas, traperos, ambientador, bolsas,
canecas, lustra muebles, silicona, shampoo alfombras, guantes, tapabocas, tapa oidos, cepillos, rastrillos, chupas, etc.).

El contratista debera utilizar los productos que se requieren segun la Norma vigente y los protocolos internos de la Entidad
Hospitalaria, los cuales debe contar con el registro sanitario, igualmente, informara si los productos disponen de certificado
de aseguramiento de la calidad y la empresa certificadora que lo ha otorgado.

B. PERSONAL REQUERIDO:

Los operarios(as) deben ser mayores de edad, capacitados en la labor que va a realizar, vinculados mediante contrato
laboral, personal uniformado adecuadamente de acuerdo a las labores que deba cumplir, contemplando uniformes para
eventos especiales programados por la entidad, los cuales deben contar siempre con la identificacion de la Empresa
Contratista, personal debidamente identificado con el camné que suministre el Contratista, personal con nivel de educacion
igual o superior al grado quinto de primaria (operarios), personal con nivel de educacion técnico/tecndlogo (supervisor),
personal capacitado en el uso de maquinaria y equipos necesarios para la prestacion del Servicio.

C. CUADRO DE CANTIDADES DE OPERARIOS

No. DE
SERVIEIO OPERARIOS
LAVANDERIA 3
Cirugia 5
Urgencia, Laboratorio e Imagenologia 4
Sala de Parto y UCI Neonatal 3
Hospitalizacion 3 piso y 4 piso 6
OPERARIO ASEO Sotano .(U'CI, bodega farmacia, almacen, biomédica, 9
mantenimiento)
Puestos de Salud San Luis y loma 2
Hospital Local - Providencia 4
Consulta Externa 3
Administrativa 1
San Andrés 1
SUPERVISOR
Providencia 1
OPERARIOS : 6
MANTENIMIENTO, SIS
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JARDINERIA,
RECOLECCION DE -, 1
RESIDUCS E
INSINERACION

Administrador 1
ADMINSITRACION

Auxiliar Administrativo 1

Total, de personal 44

D. DISTINTIVO DEL PERSONAL

Los uniformes de dotacion del personal que se establezcan por la Empresa contratista incluiran: Blusa y pantalon, zapatos,
delantal para personal de aseo, cofias y demas elementos necesarios para prestar el servicio.

La firma contratista dotara al personal seleccionado por ésta para el desarrollo de las labores objeto del contrato, de todos
los elementos de proteccion personal requeridos por seguridad industrial (guantes, tapabocas, amnés, cinturones, zapatos
antideslizantes, botas impermeables, sefiales, respiradores para polvo reusables, etc.).

En todo caso, el contratista tomara las previsiones necesarias para garantizar la seguridad industrial del personal a su cargo
o servicio, de acuerdo con las reglamentaciones vigentes en el pais.

Capacitacion. El contratista, garantizara que todo el personal destinado para la ejecucion del contrato esta ampliamente
capacitado para la ejecucion de los servicios de aseo y lavanderia. Se debe allegar certificacion expedida por el
representante legal, con fecha de vigencia no superior a cinco (05) dias habiles, anteriores a la fecha de presentacion de la
documentacion habilitante, en donde conste que cuenta con un programa de capacitacion al personal, para prestar los
servicios de aseo y lavanderia en los temas relacionados con el objeto de la presente negociacion:

Orden y aseo — salud ocupacional - Prevencion de accidentes - Manejo de herramientas -Uso de elementos de proteccion
personal -Riesgo biologico (manejo de basuras).

E. PREVENCION DE ACCIDENTES Y MEDIDAS DE SEGURIDAD:

Durante la ejecucion del Contrato el Contratista proveera en todo momento los recursos necesarios para garantizar la
higiene, salubridad y seguridad de todas las instalaciones, la de sus empleados, trabajadores, subcontratistas, proveedores,
empleados y bienes de la Gobernacion Departamental.

El Contratistaimpondra a sus empleados, trabajadores, subcontratistas, proveedores y en general atodas aquellas personas
relacionadas con la ejecucion del Contrato el cumplimiento de todas las condiciones relativas a higiene, salubridad,
prevencion de accidentes y medidas de seguridad vigentes o estipuladas en el presente pliego.

El Contratista sera responsable de todos los accidentes que puedan sufrir no sélo sus empleados, trabajadores y
subcontratistas, sino también el personal o bienes de la Gobernacion Departamental,

Los gastos en que incurra el Contratista para el cumplimiento de las medidas de seguridad o de higiene y prevencion de
accidentes correran por su cuenta sin derecho a pago adicional. Su valor debe estar incluido en el analisis de costos
indirectos o dentro del analisis de precios unitarios acépite mano de obra, solicitado en cualquiera de esos casos para la
correcta comparacion de las ofertas.

F. ACTIVIDADES GENERALES DE SERVICIO DE ASEO:

Limpieza de pasillos, salas de reunion, areas de archivo y almacenaje, bibliotecas, bodegas y otras areas
comunes solicitadas por la entidad

AREAS COMUNES

\ Limpieza, brillo y cuidado de sillas, muebles, poltronas y mesas.
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Limpieza de persianas, cortinas, cortinas tipo blackout, acrilicos.

Limpieza de ventanas y vidrios, médulos, salas de reunion, zonas comunes y puertas

Limpieza de paredes, barandas, escaleras, muros
Limpieza y vaciado de canecas y papeleras.

Limpieza de los implementos, equipos y utensilios empleados para el servicio de cafeteria, asi como las
instalaciones fisicas de las cafeterias.

Apoyo en la limpieza y organizacion de elementos luego de comidas, reuniones de trabajo o eventos
especiales realizados por la entidad.

Evacuacion diaria de desechos de las zonas objeto de la prestacion del servicio: Introduccion en empagues
adecuados y disposicion en los lugares destinados para su posterior recoleccion.

Limpieza de parqueaderos, terrazas, y casetas de seguridad.

Limpieza y riego las plantas y jardines interiores, y riego de los jardines exteriores aledarios a las
instalaciones de la Entidad.

Realizacion de brigadas de aseo.
Limpieza de los elementos, equipos y utensilios empleados para el servicio de aseo.

Limpieza de oficinas, divisiones, escritorios, mesas, libros, cuadros, objetos decorativos, sillas, estanterias,
repisas, archivadores y cajoneras.

Oficinas Limpieza exterior de computadores, teléfonos, impresoras, fotocopiadoras, consolas, fax, y demas equipos
para uso administrativo.
Limpieza y desinfeccion de sanitarios, orinales lavamanos, duchas, griferias, dispensadores, secadores,
BANOS accesorios, espejos, paredes, puertas y divisiones, pisos y papeleras. Aplicacion de ambientadores y

productos para el control del mal olor.

Clasificacion y envase de materiales y basuras y puesta a disposicion de estos en los lugares de las
instalaciones fisicas de la Entidad indicados para su recoleccion y posterior reciclaje.

Buenas précticas de aseo

Utilizacion de las sefales de seguridad peatonal o equipos de seguridad industrial para evitar accidentes,
de acuerdo a las instrucciones de la Entidad.

G. SERVICIO DE LAVANDERIA:
Manejo de ropa sucia en su lugar de origen

v Usar guantes de latex o vinilo y descartarlos luego de introducir la ropa en bolsa de pléstico.

v Retirar objetos extrafios (protesis, elementos corto punzantes, gasas, vendas o pafiales).

v Quitar la ropa de cama con un minimo de agitacion, evitando que toque el uniforme.

v Embolsar la ropa (sin sobrellenar la bolsa) en el mismo lugar en que fue usada.

v/ Evitar que la ropa sucia sea manipulada por los pacientes o sus familiares.

v Se desaconseja usar bolsas solubles en agua caliente (son costosas y no suman beneficios).

v Silaropa tuviera sangre u otro liquido corporal, evitar derrames.

v Cubrecamas o colchas, frazadas o mantas deben lavarse despues del alta de cada paciente.

v Los colchones deben contar con fundas impermeables que seran limpiadas y desinfectadas, después del alta de
cada paciente.

En las almohadas seguir igual recomendacion que los colchones, salvo en los casos que sean de material lavable
y puedan resistir procesos del lavadero.

Mantener la integridad de las fundas impermeables de colchones y almohadas.

La ropa sucia debe ser transportada fuera del servicio (hacia el sector sucio) en bolsa plastica dentro de los
carros de transporte.

Nunca se usara el carro de transporte sucio para transportar la ropa limpia.

Debe contabilizarse en el sector sucio del servicio de lavadero y por el operario de ese sector. Lo mismo aplicaa

los hospitales con servicio de lavadero tercerizado.

LN X
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Y Las tolvas o similares han dejado de usarse, por dificultades de desinfeccion y por riesgo de atraer roedores e
insectos. Si por algun motivo se usan, cerrar muy bien las bolsas.

v El carro o contenedor debe tener bolsa de pléstico en su interior. Si se usa bolsa de tela o funda de carros, debe
ser de material resistente. Se lava y procesa junto con la ropa sucia.

Manejo de la ropa limpia en el sector que sera utilizada

v Siel sector cuenta la ropa al recibirla, debera hacerlo sin sacarla de la bolsa.

v Labolsa de ropa limpia nunca deben apoyarse en el suelo o la cama de otro paciente.

v Almacenarla siempre embolsada y dejarla asi hasta que deba ser usada.

v Los armarios deben estar limpios, secos y protegidos con puertas para evitar el polvo, la humedad y la
contaminacion aérea.

v Impedir que roce contra el uniforme para evitar su contaminacion.

v' Limpiar los armarios en forma regular y programada.

v El armario de ropa limpia slo debe ser manipulado por personal de la institucion, con las precauciones
necesarias para no contaminar la ropa.

Lavadero hospitalario:

El lavadero hospitalario brinda el servicio de lavado, reacondicionamiento y planchado de todo material texdil utilizado en el
hospital y centros de salud. La finalidad del mismo es procesar la ropa sucia y contaminada convirtiéndola en ropa limpia 'y
sin contaminacion microbiana, que ayude al cuidado y confort del paciente, a la vez que protege al trabajador de salud.
Los sectores destinados a esta actividad deberan contar con una infraestructura y equipamiento minimo para el tipo y
cantidad de textiles que procesan.

Caracteristicas

v Tener un sector sucio y un sector limpio bien delimitados y con accesos independientes, cada uno con piletas
para el lavado de manos.

v’ Pared con pintura lavable u otro tipo de divisor de material lavable, que separe funcional y fisicamente los

sectores limpio y sucio. Tendra puerta o ventana de comunicacion interna.

Las paredes y techos deben estar integros, sin presentar signos de humedad o deterioro, sus superficies deben

ser de material lavable.

El lugar de almacenamiento de la ropa limpia nunca debe compartirse con la sucia.

Poseer mesadas, estanterias y armarios de material lavable diferentes para cada sector.

E| area sucia debe tener una presion negativa de aire respecto al area limpia.

Contar con sistema de ventilacion que permita més de 20 cambios de aire por hora.

El trabajo debe ser en una sola direccion, de lo sucio a lo limpio.

La expulsion y desagiie del agua sera por la zona sucia.

Poseer area para reacondicionamiento y/o costura de ropa hospitalaria, en lo posible independiente del resto del

lavadero.

Contar con areas soporte como vestuario, bafios y un sector para refrigerio (propias o compartidas con el resto

del personal del hospital).
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Personal de lavadero:
Todo el personal que se desempefie en el lavadero debe:

1) Tener conocimientos en bioseguridad, precauciones estandar, uso de los Elementos de Proteccion Personal (EPP)
segn el area donde se encuentre (sucia / limpia).

2) Contar con esquema de vacuna antitetanica y vacuna anti hepatitis B.

3) Poseer habilidades y destrezas especificas para el servicio, entre ellas:

Conocer y realizar los procesos del lavadero de acuerdo a lo descripto en el manual.

Capacitarse para manejar €l equipamiento del lavadero.

Respetar las cantidades de ropa a cargar en los equipos para evitar sobrecargarlos o sub utilizarlos.
Conacer los diferentes productos que se utilizan y respetar las cantidades.

Entregar en condiciones optimas la ropa limpia.
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v Registrar.
Secado y planchado:

v Retirar |a ropa del lavarropas (si es con barrera sanitaria) o del limite con el sector sucio, en una canasta o carro
de transporte exclusivo para ese fin

v Control de calidad: si hay manchas, enviar la prenda al sector sucio para ser reprocesada, si hay roturas enviar a
sector costura.

v' Secar, planchary plegar

v Colocar la ropa en mesada de empaquetado.

v Frazadas, mantas y acolchados pasarlos por secarropas y luego llevar directamente al area de doblado y
empagquetado (no se planchan).

v Registrar (para mayor precision del registro conviene hacerlo a medida que realizan las tareas).

2.4 CLASIFICACION UNSPSC:

El objeto contractual del presente proceso de seleccion se enmarca dentro de los siguientes codigos del clasificador de
bienes y servicios de Naciones Unidas, el codigo UNSPSC:

CODIGOUNSPSC DESCRIPCION

47130000 Suministros de aseo y limpieza

76110000 Servicios de aseo y limpieza

76101500 Servicios de Desinfeccion.

47131800 soluciones de limpieza y desinfeccién

76101600 descontaminacion de materiales peligrosos

76111500 Servicios de limpieza y mantenimiento de edificios generales y de oficinas
76111600 servicio de limpieza de componentes de edificios

80111700 Reclutamiento de personal

2.5 ANALISIS DEL SECTOR QUE SOPORTAN EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

JUSTIFICACION: Con el fin de determinar el valor estimado de la contratacion, la E.S.E., se soporte sobre la ejecucion de
los ultimo tres (3) contratos suscritos con el mismo objeto durante este y la vigencia anterior, igualmente se tuvo en cuenta
la informacion resultante del analizar los siguientes aspectos; las prestaciones sociales basicas del recurso humano
requerido de conformidad con el incremento de IPC y del SMLMV, el promedio del consumo mensual de los bienes y
servicios en las diferentes sedes y el anlisis de los precios de los contratos ejecutados en los afios 2021 y 2022, se
determind como presupuesto oficial estimado y posible valor del contrato en la suma de QUINIENTOS DOS MILLONES
SETECIENTOS VEINTICINCO MIL TRECIENTOS SEIS PESOS ($ 502.725.306) MICTE.

PRESUPUESTO PROYECTADO ,VALOR MENSUAL :

No. DE SUELDO POR EMPLEADO
SERVIGI0 OPERARIOS

LAVANDERIA (3) 3

Cirugia 5

Urgencia, Laboratorio e Imagenologia 4

Sala de Parto y UCI Neonatal 3

E ; ) $ 1.669.310 | $55.087.230

OPERARIO ASEO (30) Hospitalizacion 3 piso y 4 piso 6

Sotano (UCI, bodega farmacia, 2

almacén, biomédica, mantenimiento)

Puestos de Salud San Luis y loma 2

Hospital Local - Providencia 4
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Consulta Externa 3
Administrativa 1
San Andrés 1
SUPERVISOR (2) $ 2174542 | $ 4.349.084
Providencia 1
OPERARIOS MANTENIMIENTO, 5
JARDINERIA, RECOLECCION DE San Andrés $ 1.974.409 | §$13.820.863
RESIDUOS E INSINERACION (7) Providencia 1
Administrador 1 $ 3.599.529
ADMINSITRACION (2) Auxiiar Administrativo 1 2280677
44 $ 79.137.383
Dotacion y Suministro $ 11.596.097
Insumos y Trasporte $ 46.000.000
Combustible $ _ 8.984.000
$ 145.717.480
Administracion, Imprevistos y Utilidad AlU (15%) $ 21.857.622
$167.575.102
En el periodo 2022 y 2021, se suscribieron contratos similares con las siguientes especificaciones:
NUMERO CONTRATISTA OBJETO VALOR DEL
CONTRATO
185-22 ZAIDA MESA JULIO CONTRATAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS $1.378.206.468

INTEGRALES DE ASEO, LIMPIEZA,DESINFECCION,
CONSERVACION ~DE LOS  ESPACIOS E
INSTALACIONES ,MUEBLES,ENSERES Y LAVADO DE
ROPERIA HOSPITALARIA DE LA E.S.E HOSPITAL
DEPARTAMENTAL DE SAN ANDRES ,PROVIDENCIA'Y
SANTA CATALINA Y SUS ORGANIZMO DE SALUD
ADSCRITOS PUESTO DE SALUD DE SAN
LUIS,PUESTO DE SALUD DE LA LOMA Y HOSPITAL DE
CAMPARNA DE LA ISLA DE PROVIDENCIA

111-2021 ZAIDA MESA JULIO CONTRATAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS $1.202.161.460
INTEGRALES DE ASEO, LIMPIEZADESINFECCION,
CONSERVACION ~DE  LOS  ESPACIOS E
INSTALACIONES ,MUEBLES,ENSERES Y LAVADO DE
ROPERIA HOSPITALARIA DE LA E.S.E HOSPITAL
DEPARTAMENTAL DE SAN ANDRES ,PROVIDENCIA Y
SANTA CATALINA Y SUS ORGANIZMO DE SALUD
ADSCRITOS PUESTO DE SALUD DE SAN
LUIS,PUESTO DE SALUD DE LA LOMA'Y HOSPITAL DE
CAMPARNA DE LA ISLA DE PROVIDENCIA

006-2021 SUSTENTABIILIDAD S.A.S SERVICIO INTEGRAL DE ASEO, LIMPIEZA Y $ 271.000.200

DESINFECCION HOSPITALARIA Y LAVANDERIA DE
ROPERIA HOSPITALARIA J

Igualmente, se analizaron contrataciones similares realizadas por otras E.S.E HOSPITALARIAS en el pais como
seguidamente se indica:

ENTIDAD ESTATAL MODALIDA DE | OBJETO DEL | VALOR DEL | VIGENCIA | LINK DE CONSULTA
SELECION CONTRATO CONTRATO
EMPRESA SOCIAL CONVOCATORIA SERVICIO INTEGRAL 577.658.953 2023 https://community.Secop.dov.co
DEL ESTADO PUBLICA DE ASEOQ, JPublic/Tendering/ContractNotic
HOSPITAL ROSARIO DESINFECCION Y eManagement/Index?currentLa
PUMAREJO DE CAFETERIA nguage=es-
LOPEZ CO&Page=login&Country=CO&

SkinName=CCE

HOSPITAL CONVOCATORIA PRESTACION DE 3.708.130.123 2023 https://community.secop.gov.co

UNIVERSITARIO DEL | PUBLICA SERVICIO ASEO IPublic/Tendering/ContractNotic

VALLE EVARISTO GENERAL DEL HUV eManagement/Index?currentLa
GARCIAE.SE. nguage=es-

CO&Page=login&Country=CO&
SkinName=CCE

il
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ESE. HOSPITAL | CONVOCATORIA | PRESTACION DE | 2.005.698.936 2023 https://community.secop.gov.co
UNIVERSITARIO PUBLICA SERVICIOS DE JPublic/Tendering/ContractNotic
ERASMO MEOZ ASEOQ, eManagement/Index?currentLa
DESINFECCION Y nquage=es-
CONSERVACION C0&Page=login&Country=CO&
SkinName=CCE
HOSPITAL FEDERICO | CONVOCATORIA | CONVOCATORIA- $ 2.245.655.375 2021 https://community.secop.qov.co
LLERAS ACOSTA DE PUBLICA ASEO Y LIMPIE [Public/Tendering/ContractNotic
IBAGUE TOLIMA - HOSPITALARIA -002- eManagement/Index?currentLa
EMPRESA  SOCIAL 2021 nguage=es-
DEL ESTADO CO&Page=login&Country=CO&

SkinName=CCE

3 FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE CONTRATACION:

La Ley 100 de 1993 articulo 195 trata del Regimen de Funcionamiento de las Empresas Sociales del Estado,
especificamente de su Régimen Juridico, en su numeral 6° establece "En materia contractual se regira por el derecho
privado, pero podra discrecionalmente utilizar clausulas exorbitantes previstas en el estatuto general de contratacion de la
administracion pblica. Lo anterior conforme lo establecido en las Ordenanzas No. 005 del (29 de Julio) de 2020, 'POR LA
CUAL SE CREA UNA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO DEL ORDEN DEPARTAMENTAL Y SE DICTAN OTRAS

DISPOSICIONES".

De igual forma encontramos que la Resolucion No. 015 del 20 de enero de 2021, "Por medio del cual se expidio el manual
de procesos y procedimientos de contratacion” en donde se establece en su articulo 3 que el régimen juridico en materia
contractual se regira por las normas del derecho privado articulo 194 de la ley 100 de 1993, en cumplimiento del articulo 76
de la ley 1438 de 2011 y la resolucion N° 5185 del 2013 expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.
Considerando que la junta directiva adopto el estatuto de contratacion de la ESE, mediante el Acuerdo 002 del 29 de octubre
de 2020.

Que los articulos 31 y ss hasta el 35 de la Resolucion No. 015 del 20 de enero de 2021, "Por medio del cual se expidio el
manual de procesos y procedimientos de contratacion”, establece las modalidades de seleccion y el procedimiento de la
convocatoria piblica, los cuales constituyen el fundamento juridico de este proceso.

4. MODALIDAD DE CONTRATACION

Contratacion Directa Convocatoria Publica Compras Electronicas
(Resolucion 5185 de 2013 del (Resolucion 5185 de 2013 (Resolucion 5185 de 2013 del | Otro (Cual?
ministerio de salud y proteccion del ministerio de salud y ministerio de salud y proteccion
social articulo 5.2 Acuerdo 014 proteccion social articulo | X social articulo 5.1 Acuerdo 002
de 19 de enero de 2021) 5.1 Acuerdo 002 de 19 de de 19 de 29 de octubre de
29 de octubre de 2021) 2021)
4.2. TIPO DE CONTRATO
Compr Prestacion | X | Convenio Orden de
a de interadminis Empréstito Suminist Arrendamient Compra
venta servicios trativo ro 0
Otro

5. CONDICIONES DEL CONTRATO

5.1. VALOR DEL CONTRATO
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Seglin disponibilidad presupuestal expedida por la subgerencia administrativa y financiera para la fecha. Para la presente
contratacion se realizo la verificacion de los contratos anteriores con la entidad y se establecio un presupuesto del personal
proyectado para la ejecucion del contrato, se determind el presupuesto oficial estimado y el valor del contrato en la suma de
QUINIENTOS DOS MILLONES SETECIENTOS VEINTICINCO MIL TRECIENTOS SEIS PESOS ($ 502.725.306) MICTE.

RUBRO CDP DESCRIPCION VALOR
2.1.2.02.02.008.808.01 ASEQO $ 267.011.460
2.4.5.02.09.03.01 No. 498 del 28 de Agosto de 2023 LAVANDERIA $ 200.932.800
2.1.2.02.01.003.006.01 COMBUSTIBLE $  26.520.000

Total $ 494.464.260

RUBRO CDP DESCRIPCION VALOR
2.1.2.02.02.008.808.01 ASEO $5.923.227
2.4,5.02.09.03.01 No. LAVANDERIA $1.905.819

0508 del 01 septiembre de 2023
2.1.2.02.01.003.006.01 COMBUSTIBLE $432.000
Total $8.261.046
5.2 PLAZO DE EJECUCION

Tres (03) meses, sin exceder el 31 de diciembre del 2023, contados a partir de la suscripcion del acta de inicio, previo
cumplimiento de los requisitos legales estipulados en el contrato a suscribir.

5.3 LUGAR DE EJECUCION Y/O ENTREGA:

Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, ESE Hospital Departamental de San Andrés,
Providencia y Santa Catalana, ciudad San Andrés Islas, Empresa Social del estado ESE Hospital Departamental de Hospital
Departamental de San Andrés, Providenciay Santa Catalana. Direccion. Via San Luis Bahia Hooker Sede Hospital Clarence
Lynd Newball. ‘

5.4, FORMA DE PAGO:

La ESE aportara al CONTRATISTA pagos mensuales por valor de CIENTO SESENTA Y SIETE MILLONES QUINIENTOS
SETENTA Y CINCO MIL CIENTO DOS PESOS ($ 167.575.102) durante tres (3) meses (octubre a diciembre de 2023).

Previa aprobacion del supervisor del contrato, de los siguientes documentos:

1). Informe mensual sobre la prestacion del servicio 2). Informe mensual de Ingresos y Gastos; 3). Certificacion emitida por
el Revisor Fiscal o Contador sobre el cumplimiento de pago al Sistema de Seguridad Social y Aportes Parafiscales; la
informacion contenida en todos los soportes presentados, sera corroborada técnica, administrativa, financiera y
contablemente por el supervisor del contrato. PARAGRAFO PRIMERO: Los desembolsos se efectuaran dentro de os treinta
(30) dias siguientes al vencimiento de cada mensualidad, y previa certificacion de cumplimiento expedida por el Supervisor
del contrato para el efecto.

5.5 SUPERVISOR

La ESE supervisara el cumplimiento de las obligaciones por parte del contratista, el cual quedara de la siguiente manera:
LA E.S.E designa a la Subgerencia Administrativa y Financiera de la entidad o quien haga sus veces; mediante
notificacion escrita quien tendra las siguientes funciones y responsabilidades: 1. Realizar seguimiento continuo para verificar
que el contratista cumpla con las condiciones exigidas y ofrecidas. 2. Dar visto bueno a las facturas mensuales de cobro
que presente el contratista.3. Formular los requerimientos que considere necesarios al contratista para la debida ejecucion
del contrato, requerimientos que debera formular por escrito con copia a la gerencia de LA E.S.E. 4. Presentar ante la
gerencia de LA E.S.E. los informes que sobre la ejecucion del contrato le sean solicitados. 5. Realizar de comin acuerdo
con el contratista la liquidacion definitiva del contrato cuando este deba ser terminado en forma anticipada o por vencimiento
del término fijlado para el mismo. Dicha liquidacion debera establecer las obligaciones pendientes entre las partes y ser
sometida a aprobacion de los respectivos representantes legales. 6. Resolver las consultas que le formule el contratista y
hacerle las observaciones que estime conveniente. 7. Elaborar oportunamente las actas a que haya lugar, durante la
ejecucion del contrato. 8. Emitir concepto técnico previo sobre la suspension, celebracion de contratos adicionales y actas
de modificacion del contrato. 9. Las demas que establezca la Ley.

6 DOCUMENTOS ADICIONALES REQUERIDOS B

10
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FHoja de vida y soportes de las personas que seran asignadas a los servicios ofertados (tenga en cuenta el decreto 2762d4e\
1991).
6.1 CRITERIOS DE SELECCION DE LA OFERTA MAS FAVORABLE (EN LOS CASOS QUE SE REQUIERA)

6.1.2. DOCUMENTOS HABILITANTES PARA LOS OFERENTES

CUMPLE O NO CUMPLE (ES
& %ARLigﬁo"’ EXCLUYENTE EN CASO DE
INCUMPLIMIENTO)
CUMPLE O NO CUMPLE (ES
zkﬁmﬁg}\') EXCLUYENTE EN CASO DE
INCUMPLIMIENTO)
CUMPLE O NO CUMPLE (ES
4. CAPACIDAD TECNICA EXCLUYENTE EN CASO DE
INCUMPLIMIENTO)
, CUMPLE O NO CUMPLE (ES
5. CAPACIDAD TECNICA EXCLUYENTE EN CASO DE
CIENTIFICA INCUMPLIMIENTO) J
6.2. CAPACIDAD JURIDICA:
Las personas naturales acreditaran su capacidad juridica asi:
(a) La mayoria de edad, la cual sera acreditada con la cédula de ciudadania, para los nacionales colombianos, y con

la cédula de extranjeria o el pasaporte para los extranjeros. La simple presentacion de este documento sirve para acreditar
la capacidad juridica.

(b) La ausencia de limitaciones a la capacidad juridica de las personas naturales. Este requisito lo verificara la Entidad
con la presentacion de una declaracion de la persona natural en la cual certifique que tiene plena capacidad y que no esta
incursa en inhabilidades, incompatibilidades o prohibiciones.

(c) Adicionalmente la Entidad consultara los sistemas de informacion de antecedentes judiciales, de la Procuraduria
General de la Nacion y de la Contraloria General de la Republica.

(d) se trata de personas juridicas, su capacidad se circunscribira al desarrollo de la empresa o actividad prevista en su objeto
social. (Articulo 99 Codigo de Comercio), el cual debera ser similar al objeto de esta invitacion.

Con la presentacion de la oferta el oferente debera realizar bajo la gravedad de juramento, as manifestaciones sefialadas
en el articulo 8° de la Ley 80 de 1993, en la Constitucion Politica de Colombia y en la ley.

6.2.1. EL OFERENTE DEBERA APORTAR LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

1. Cartade presentacion en laque indique lainvitacion en la que pretende participar, de acuerdo con las convocatorias
realizadas por el hospital publicada en la pagina web de la Gobernacion del Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina.

2. Certificacion expedida por el Representante Legal del proponente, en la cual conste que el oferente no se encuentra
incurso en ninguna causal de inhabilidad e incompatibilidad de las contenidas en el Articulo 8 de la Ley 80 de 1993,
adicionado por el Articulo 18 de la Ley 1150 de 2007 y demés normas concordantes. En el contrato que se derive
del presente proceso, EL HOSPITAL aplicara las reglas sobre las Inhabilidades e Incompatibilidades previstas en
el Articulo 8°,9° y 10° de la Ley 80 de 1993 y en las demas normas que la modifiquen o adicionen, en cuanto sean
pertinentes.

3. La experiencia probable o la antigliedad del OFERENTE, debe ser minimo de un (01) afios o mayor la cual se
verificara en el certificado de Constitucion y Gerencia debidamente expedido por la Camara de Comercio del lugar
y que debera ser allegado de acuerdo a lo ordenado por los presentes Términos de Referencia. El proponente para
participar debera acreditar que ha ejercido su actividad economica relacionada con el objeto contractual.

4. Elproponente debera acreditar los requisitos exigidos en estos Términos de Referencia mediante la suscripcion de
una certificacion firmada por el Representante Legal en el cual se acredite que cumple y esta en disposicion de
cumplir, en caso de ser adjudicado el presente proceso de seleccion con las condiciones técnicas exigidas.

5 Certificados de experiencia con minimo dos (2) contratos que sumen el 100% del valor de la presente convocatoria.

6. Declaracion voluntaria de origen de fondos, donde se certifica que la entidad cumple con las normas sobre

prevencion y control del lavado de activos y de la financiacion del terrorismo que le resulten aplicables, y que los

ingresos o bienes del oferente no provienen de actividades de ninguna actividad ilicita contempladas en el Codigo

Penal Colombiano o en cualquier norma que lo sustituya, adicione o modifique.

Registro Gnico tributario.

8. Certificado de camara de comercio (certificado de existencia y representacion legal o registro mercantil) original

con fecha de expedicion no mayor a treinta (30) dias antes del cierre del presente proceso.

1
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9 Estados financieros de la empresa con corte a 31 de diciembre de 2022.

10. Certificacion bancaria de cuenta habilitada para pagos o trasferencias.

11. Documentos de identificacion del representante legal o propietario del establecimiento de COMErcio.

12. Certificado del revisor fiscal de la sociedad o propietario del establecimiento de comercio, sobre el hecho de estar
a paz y salvo por los conceptos de aportes para fiscales y especialmente de los aportes a la seguridad social
integral, de los trabajadores dependientes.

13. Certificado de pasado judicial del representante legal.

14. Certificado de procuraduria del representante legal.

15. Certificado de procuraduria de la empresa.

16. Certificado de contraloria del representante legal.

17. Certificado de contraloria de la empresa.

18. El proponente debera anexar con su propuesta la garantia de seriedad en los términos de la ley 1150 de 2007
articulo 5 modificado por la ley 1882 de 2018, el cual sefiala: “la no entrega de la garantia de seriedad junto con la
propuesta no sera subsanable y sera causal de rechazo de la misma. Con un porcentaje equivalente al veinte (20%)
sobre el valor total de la oferta.

19. Para efectos de cumplimiento del Decreto 1072 de 2015y la resolucion 312 de2019 del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, adjuntar certificado sobre el estado de la autoevaluacion de los estandares minimos
del sistema y el plan de trabajo anual de la empresa.

NOTA UNO (1): Si alguno de los documentos no es aportado, con excepcion de la oferta econémica, o es aportado de manera incompleta o
ilegible, la Oficina Juridica de la ESE, podra requerir al proponente para que subsane lo requerido, lo cual debera realizarse dentro del término
otorgado por LA ESE. En el evento de no ser subsanado lo requerido, se consideraré que no cumplen el criterio exigido.

La Entidad, resolvera las observaciones que se hagan, dentro de los plazos establecidos en el cronograma fijado en la convocatoria, igualmente
estos deben realizarse de forma clara, precisa y concisa, debidamente argumentados, referenciados y centrados. Asi mismo la Entidad daréa
respuesta en los plazos estipulados en el cronograma del proceso.

NOTA DOS (2). - PERSONA NATURAL: En el evento que |la persona natural que haga parte del régimen simplificado de facturacion pero que
durante la vigencia 2021 tuvo una facturacion superior a los 3,500 uvt. Debera registrarse como régimen simplificado de igual manera sucedera
si, durante la ejecucion del contrato supera el mencionado tope.

NOTA TRES (3). - PERSONA JU RIDICA: Si la persona juridica esta obligada a tener Revisor Fiscal, conforme a la normatividad legal vigente, la
certificacion de aportes al Sistema de Seguridad Social en Salud, ARP, pensiones y aportes a las Cajas de compensacion familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje debera ser expedido por el mismo. Si la persona juridica no estaobligadaa
tener Revisor Fiscal, conforme a la normatividad legal vigente, la certificacion podra ser expedida por su Representante Legal.

6.3. CAPACIDAD FINANCIERA

La ESE exigira al proponente como minimo los siguientes indicadores:

La capacidad financiera (Cf) se establecera con fundamento en el patrimonio, la liquidez medida como activo corriente sobre
pasivo corriente, y el indice de endeudamiento medido como pasivo total sobre activo total, con base en su balance general
con corte al 31 de diciembre del afio inmediatamente anterior. Para lo cual el proponente debera presentar los estados
financieros.

NOTA: Cuando el proponente no presenta obligaciones financieras y por ende no incurren en gastos financieros, es degir, el
denominador es cero (0) y no seria posible calcular el indicador, el proponente resultara habilitado.

WNCADORES DE LIQUIDEZ J

l J l J !Eascripcién J [Fositivo J

lTLiquidez Corriente J Activo Corriente Indica la capacidad de cubrir las deudas ||| Si es mayor a 1 J
R —— alargo y corto plazo.

r J Pasivo Corriente

E. Endeudamiento

Indica el total de los recursos
comprometidos con respecto al valor @s menor a 0.8 J
R = total de la empresa

lﬁ 4] Activo total ‘7 J r J

Pasivo total

3. Capital de Trabajo Activo corriente — J Indica la capacidad de cubrir las deudas BI es mayor a 0.30 J
Pasivo corriente a corto plazo sin contar con Sus
inventarios.
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6.4 CAPACIDAD TECNICA

DOCUMENTACION TECNICA QUE DEBEN ENTREGAR TODOS LOS OFERENTES

6.5. EXPERIENCIA.

EXPERIENCIA GENERAL: la Persona natural o juridica debe tener experiencia general como minimo de un (1) afios en
el ejercicio de la actividad, lo cual se verificara con base en la fecha de matricula registrada en el certificado de
existencias y representacion legal o en el registro mercantil seglin sea el caso.

EXPERIENCIA ESPECIFICA: Experiencia general del proponente se acreditara mediante la presentacion de minimo dos
(2) certificaciones de contrato firmados y ejecutados con el objeto igual o similar al de los bienes requeridos, el valor del
contrato debera ser igual o superior al (100) % del presupuesto de del proceso.

Con el fin de validar que los oferentes que gocen con la experiencia acreditada y debidamente registrada, se solicita el
Registro Unico de Proponentes, la cual debe contener por lo menos 80% de los siguientes codigos:

cODlGouUNSPSC  ~ |DESCReCON 2~ =« = = = =
47130000 Suministros de aseo y limpieza

76110000 Servicios de aseo y limpieza

76101500 Servicios de Desinfeccion.

47131800 soluciones de limpieza y desinfeccion

76101600 descontaminacion de materiales peligrosos

76111500 Servicios de limpieza y mantenimiento de edificios generales y de oficinas
76111600 servicio de limpieza de componentes de edificios

80111700 Reclutamiento de personal

7. FACTORES DE CALIFICACION

Las especificaciones técnicas y demas variables relacionadas con el servicio y calidad del objeto del contrato, seran
sometidas a revision por el area de Subgerencia Administrativa y Financiera, el cual dara fe del cumplimiento de las normas
técnicas aplicables habilitando o deshabilitando asi a los proveedores participantes en la convocatoria.

La evaluacion y ponderacion del factor de evaluacion, se realizara por el Comité designado para el efecto segun el area
respectiva, quienes verificaran el cumplimiento de los requisitos exigidos y asignaran los puntajes correspondientes.

La Entidad tendra en cuenta para la seleccion objetiva el siguiente factor:

FACTOR PUNTAJE
PROPUESTA ECONOMICA 600 puntos
PROPUESTA TECNICA 400 puntos
TOTAL, PUNTOS 1000 puntos

A. PROPUESTA ECONOMICA (600 PUNTOS):

En una escala de 0 a 600 puntos, obtendréa seiscientos (600) puntos el proponente que ofrezca el menor precio, s&
les asignaran puntos a los demas oferentes proporcionalmente al indice obtenido, en orden descendente, de
conformidad a la siguiente formula:

600 x Cm
Cn
Cm: El menor valor de la oferta presentada entre los proponentes evaluados
Cn: Valor de la propuesta evaluada.

Por ningtin motivo LA E.S.E. HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINAJ
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considerara costos adicionales de transporte, fletes, instalacion y/o capacitacion.

Detallar las tarifas ofertadas en su propuesta economica conforme las necesidades de la E.S.E. para el adecuado
cumplimiento del objeto a contratar, teniendo en cuenta que nos referimos a cantidades tentativas y que deben ser
proyectadas a tres ( 3) meses , (basado en la distribucion y necesidad de la E.S.E. las cuales, pueden aumentar o
disminuir - y solo sirven como base para establecer los precios de la cotizacion), el formato “FICHA DE NEGOCIACION”
debe ser diligenciado en su totalidad, sino ofertan por favor diligenciar con N/A, y de ser necesario ampliar la informacion,
hacerlo en comunicado anexo, indicando en el formato “ficha de negociacion” en que documento o anexo de la propuesta
se puede verificar. La oferta economica debe ser elaborada en formato Excel, impresa, y firmada, adicionalmente se debe
anexar el archivo de Excel en medio magnético para poder cargarlo al sistema de informacion de la E.S.E.

B _PROPUESTA TECNICA: (400 PUNTOS)

CALIFICACION FACTOR TECNICO valor agregado ( 400/1000) El proponente que ofrezca visita adicional lo cual genera
valor agregado al servicio obtendra puntaje asi:

PUNTAJE CONDICION
200 A quien entregue MANUALES DE LIMPIEZA Y PLAN DE MANEJO DE RESIDUOS
SOLIDOS
100 A quien entregue el MANUAL DE SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO
50 A quien entregue SUB-PROGRAMA DE HIGIENE INDUSTRIAL
50 A quien entregue SUB- PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

7.1. CAUSALES QUE DAN LUGAR AL RECHAZO DE UNA OFERTA

Una propuesta sera rechazada cuando:

A. La propuesta no haya sido presentada oportunamente y/o no se ajuste a los términos de la Invitacion Publica.

B. Cuando el proponente incumpla los requisitos exigidos en la Invitacion Publica.

C. Cuando la oferta no contenga la propuesta economica.

D. Cuando siendo el Gnico proponente habilitado, su oferta exceda el presupuesto oficial indicado en la Invitacion
Publica.

E. Cuando el proponente se encuentre incurso en alguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad previstas
en la Ley. Asi mismo cuando carezca de capacidad para desarrollar el objeto del contrato.

F. Cuando se presenten inconsistencias o inconformidades entre la informacion o documentacion allegada por el
proponente y lo verificado por la ESE, sin perjuicio de las acciones legales que puedan iniciarse por este hecho.

G. Cuando para este mismo proceso se presenten varias propuestas por el mismo proponente, por si o por interpuesta
persona, o cuando la misma persona forme parte de dos 0 mas consorcios 0 uniones temporales.

H. La no presentacion de la garantia de seriedad de la oferta.

el CAUSALES DE DECLARATORIA DE DESIERTA DE LA SELECCION.

La Empresa Social del Estado (ESE) Hospital de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, ademas de las causales
sefialadas y establecidas en la Constitucion, la ley y el manual de procesos y procedimientos de contratacion de la ESE,
podra rechazar las propuestas en los siguientes terminos:
e Cuando se encuentre que le proponente estd incurso en alguna de las prohibiciones, inhabilidades o
incompatibilidades previstas en la Constitucion o la ley.
e Cuando la propuesta sea juridicamente inhabilitada
e Cuando los documentos presenten borrones, tachones, 0 enmendaduras y no se haya hecho la salvedad
correspondiente, o cuando presente alteraciones o irregularidades.
e Cuando la oferta supere el presupuesto estimado
e Cuando la propuesta se encuentre subordinada al cumplimiento de alguna condicion

La Empresa Social Del Estado (ESE) Hospital Departamental De San Andrés, Providencia y Santa Catalina, podra, mediante
Acto Administrativo motivado podra cancelar el proceso de contratacion en cualquiera de sus etapas, cuando luego de su
iniciacion aparezcan circunstancias técnicas, economicas o de mercado, de fuerza mayor, orden de autoridad, acto
irresistible de terceros o razones de utilidad o conveniencia publica que puedan afectar los intereses del HOSPITAL o
impidan la continuidad del proceso. Igualmente podra cancelar el proceso cuando por discrepancias en la interpretacion de
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los pliegos de condiciones y los documentos precontractuales o que se expidan con posterioridad a estos, se vulnere el
derecho a la igualdad de participacion o impidan la seleccion de la propuesta mas favorable.

El nGmero minimo de participantes habiles para no declarar desierta la Invitacion Plblica es de UNO (1) oferente,
entendiéndose como participante habil a quien cumpla con los requisitos habilitantes de los pliegos de condiciones.

8.0 OBLIGACIONES DE LAS PARTES

8.1 OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

1. Asumir la responsabilidad de todas las actividades relativas a la ejecucion de las obligaciones establecidas en este
contrato.

2. Constituir y allegar a la ESE las garantias requeridas dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la suscripcion

del contrato

Presentar la informacion y soportes que en desarrollo del control fiscal requieran los organismos de control.

4. Realizar los pagos al SISS (salud, pension y riesgos laborales), de acuerdo con la normatividad vigente aportando
los soportes de pago correspondientes.

5. Utilizar la imagen de la ESE de acuerdo con los lineamientos establecidos por éste. Salvo autorizacion expresa y
escrita de las partes ningan funcionario, podra utilizar el nombre, emblema o sello oficial de la otra parte para fines
publicitarios o de cualquier otra indole.

6. En caso de inejecuciones reintegrar los recursos aportados y no ejecutados, de acuerdo con las instrucciones que
para tal efecto imparta por la ESE.

7. Informar oportunamente cualquier anomalia o dificultad que advierta en el desarrollo del contrato y proponer
alternativas de solucion a las mismas.

8. Participar y apoyar a la ESE en todas las reuniones a las que éste lo convoque relacionadas con la gjecucion del
contrato.

9. Entregar al supervisor del contrato los informes que se soliciten sobre cualquier aspecto y/o resultados obtenidos,
cuando asi se requiera.

10. Cumplir con la politica de buen trato para con los demas colaboradores internos y extemnos de la ESE, y actuar con
responsabilidad, eficiencia y transparencia.

11. Utilizar la imagen de la ESE de acuerdo con los lineamientos establecidos por éste. Salvo autorizacion expresa y
escrita de las partes ningun funcionario, podra utilizar el nombre, emblema o sello oficial de la otra parte para fines
publicitarios o de cualquier otra indole.

12. Entregar al supervisor del contrato los informes que se soliciten sobre cualquier aspecto y/o resultados obtenidos,
cuando asi se requiera

13. En el caso en que durante el tiempo de ejecucion del evento surja algun suceso de fuerza mayor o caso fortuito
que afecte a cualquiera de las partes, se debera informar por escrito a la otra parte que corresponda, con el fin de
definir la solucion de mutuo acuerdo.

14. Cualquier cambio en las condiciones técnicas que surjan durante el término de ejecucion del evento, debera
hacerse por mutuo acuerdo, previa solicitud escrita plenamente justificada por cualquiera de las partes.

15. Cumplir con las demés que correspondan a la naturaleza del contrato

_(,\J

8.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

1.El Contratista debera crear dentro de los primeros quince (15) dias de ejecucion del contrato, el plan de limpieza y
desinfeccion establecido por areas, sin excepcion (manejo de areas criticas, semi criticas y no criticas), realizando las
actividades de manera rutinaria de acuerdo al plan de trabajo y para servicios especiales o brigadas, con la frecuencia que
|3 institucion necesite. Tanto el nimero de puntos de aseo para los servicios como su distribucion podrian variar de acuerdo
a las necesidades del Hospital, que seran detectadas a través de la Subgerencia Administrativa.

2. E| contratista cubrira en todos los casos al personal cuando se presenten libres, compensatorios, calamidades e
incapacidades, entre otros, para lo cual NO DEBE RE-UBICAR O REASIGNAR LAS LABORES DEL PERSONAL AUSENTE;
debe reemplazarlo con personal adicional. Se deben tener en cuenta las mismas condiciones en los puestos de salud y el
hospital Local de Providencia Islas.

3. Los insumos contenidos en el listado institucional de suministro, son calculados por consumos usados de los Ultimos dos
meses en la institucion. Asi las cosas, de existir un aumento en el consumo de insumos y/o elementos por necesidades del
servicio, éste sera asumido por el contratista. Lo anterior, teniendo en cuenta que el contratista debe garantizar sin excepcion
|a limpieza y desinfeccion integral de las superficies, elementos y todas las areas (100% de la institucion), contempladas en
el objeto contractual.

4. La empresa contratista debe garantizar la limpieza y desinfeccion de superficies, mantenimiento de pisos, mobiliario,

estantes, canecas de residuos, mantenimiento de equipos hospitalarios (calderas, maquinaria de lavanderia, etc.) y todo o
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referente a los elementos del alcance del objeto contractual, de acuerdo al plan de trabajo, que debe ser concertado
previamente entre el contratista y la Subgerencia Administrativa, dentro de los primos quince (15) dias de ejecucion del
contrato.

5 E| contratista debe realizar la ruta sanitaria de acuerdo al disefio de los mapas en cada area, en el cumplimiento de sus
tareas diarias: identificacién de bolsas de residuos, recoleccion, evacuacion, traslado interno a los depositos de residuos,
lavado de canecas, arreglo, organizacion y limpieza terminal diaria de depositos central e intermedios; arreglo y organizacion
en los depositos centrales de los residuos de riesgo bioldgicos, material de reciclaje, ordinario y riesgo quimico. Asi mismo,
cumplir para tales efectos la normatividad vigente.

6. El contratista deberéa reponer los recipientes o canecas para residuos hospitalarios en caso de que se encuentren dafiados
o deteriorados y ubicarlos de nuevo; igualmente debe garantizar la correcta ubicacion de los mismos tal como lo describen
los mapas de ruta sanitaria en todas las areas asistenciales y/o administrativas.

7 El contratista debe realizar el tratamiento a los residuos liquidos (generaros por el laboratorio clinico) que se deban
inactivar y/o desactivar antes de la disposicion final, con la supervision del lider del area de gestion ambiental, previas
instrucciones o procedimientos establecidos por la institucion.

8. Recoleccion, traslado y desactivacion de los residuos hospitalarios de la sede principal, puestos de salud, y hospital local
de Providencia Isla.

9. Limpiar rutinariamente la parte interna de los vidrios y la parte externa de los mismos y la limpieza de las fachadas de
acuerdo a la necesidad de la institucion, sin que genere ningun costo adicional, previa concertacion con el area de
subgerencia administrativa.

10. Limpiar las terrazas internas del edificio.

11. La empresa contratista debe garantizar el mantenimiento y cuidado de prados, jardines interiores y exteriores de la
institucion y realizando el riego de plantas ornamentales, realizando rutinariamente su poda, riego, fumigacion y abono.

12. En habitaciones y cubiculos de pacientes en todos los servicios asistenciales se debe garantizar la limpieza y
desinfeccion de las cortinas rutinariamente en caso de derrames; asi como verificar si los ganchos estan colocados en los
respectivos rieles.

13. El contratista es responsable del mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura y/o bienes de la Institucion
que provengan de la naturaleza y/o del uso legitimo de ellos.

14. El contratista es responsable de todo deterioro de la infraestructura ylo bienes de la Institucion que no provengan dela
naturaleza o del uso legitimo de ellos.

15. El contratista sera responsable de suministrar los elementos (liquidos, combustible, elementos de aseo y demas
suministros) necesarios para la correcta y continua ejecucion del contrato en cada una de las sedes de atencion, incluyendo
el hospital local de Providencia Islas.

16. Para la realizacion de eventos especiales el contratista debe tomar medidas para cumplir los procedimientos necesarios
establecidos por la entidad y prestar apoyo en lo que tiene que ver con el objeto contractual.

17. El personal a iniciar labores debe realizar empalme de las labores a cumplir, en todas las areas, antes de la iniciacion
formal de las actividades bajo el contrato suscrito entre las partes, por parte de la subgerencia administrativa quien deberé
dar indicaciones.

18. Atender las sugerencias que le realice la administracion de E.S.E. por medio del supervisor del contrato, en el sentido
de mejorar la calidad del servicio que garantice el éxito del presente contrato.

19. Responder por todo dafio que se cause a los bienes de la E.S.E. el personal que se utilice y a terceros en la ejecucion
del presente contrato, por causas que sean imputables al CONTRATISTA se obliga a cumplir cada una de sus obligaciones
de conformidad a la propuesta presentada.
20.Cualquier tipo de novedad frente al servicio contratado debe ser reportado sin excepcion a la institucion, por medio del
coordinador operativo de la empresa contratista. Asi como las observaciones y quejas del servicio seran comunicadas al
contratista para su seguimiento y fines pertinentes. -

21. El contratista debe atender las instrucciones impartidas por parte del hospital para el cumplimiento de las funciones y
obligaciones del contrato.

22 Atender las sugerencias que realice el area de Calidad en el sentido del cumplimiento de lo establecido por ley yenla
mejora de la prestacion de un servicio.

23. E| contratista debe mantener conciencia del cuidado de todas las instalaciones, incluidos los muebles y enseres.

24. El contratista debe comprometerse con su participacion activa en las actividades establecidas por el hospital, acorde
con los Sistemas de Calidad y metas establecidas en general, comprometiéndose con la Politica Institucional, Mision, Vision,
Valores. De igual forma, todo el personal contratado debe obrar de buena fe, lealtad y reserva, realizando los deberes a su
cargo que se deriven del objeto del contrato.

25 E| contratista aportara como contrapartida el tres por ciento (3%) del valor del contrato, porcentaje que se vera reflejado
en el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos hospitalarios (calderas, maquinaria de lavanderia, autoclave
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residuos hospitalarios, etc.) y todos aquellos equipos que son de propiedad de la ESE y que son utilizados por el contratista
para la ejecucion del contrato.
26. Las demas que se requieran para el cabal y oportuno cumplimiento del contrato.

PARA EL PERSONAL DE LA EMPRESA CONTRATISTA

1. El o los coordinadores operativos de la empresa contratista deben garantizar ylo permanecer en la institucion minimo 8
horas diarias de lunes a sabados y los domingos en caso de que se requiera por necesidades de los servicios.

2. El personal contratista debera cumplir con capacitaciones programadas por la empresa contratista o por el Hospital en
aseo y desinfeccion bajo protocolos de aseo y desinfeccion hospitalaria establecidos por el Hospital y adherirse al Plan de
Gestion Integral de Residuos Hospitalarios del Hospital, asi como a los procedimientos que tienen que ver con el manejo,
manipulacion y distribucion de alimentos a pacientes.

3. Se establece como requisito, que todo el personal operativo de la empresa contratada que inicie labores en el Hospital,
debe contar con capacitacion en Limpieza y desinfeccion, Ruta sanitaria, Manejo de Desinfectantes y Normas de
Bioseguridad.

4. El contratista debera garantizar idoneidad en el personal para desempefiar estas labores y suministrar toda la dotacion
personal: Overol (hombres) o vestido de camisa y pantalon (mujeres), mascarillas, gorros, tapabocas desechables, guantes
de caucho, guantes de carnaza, zapatos, delantales plasticos y de tela u otros, bajo las necesidades del area en que se
desempefie, asi como vestidos quirirgicos y batas desechables, gorros desechables, polainas desechables, en areas que
se requiera (Unidad Quirdrgica, Unidad Renal, Sala de Partos, Habitaciones y/o cubiculos de pacientes en aislamiento).
Para el aseo y desinfeccion de areas hospitalarias se recomienda que el color de los uniformes, overoles y otros sean de
color DIFERENTE AL BLANCO, preferiblemente colores oscuros.

5. La empresa contratista debera garantizar que su personal no se haga cargo de ningun tipo de llaves o guardas que
comprometan su responsabilidad.

6. El personal contratista no debe portar joyas ni accesorios que puedan estropear sus funciones o que provoquen accidentes
y cumplir en general todas las normas de bioseguridad, de asepsia y antisepsia segun necesidad.

7. La empresa contratada debera reportar cualquier accidente o incidente laboral de sus operarios, medidas tomadas y
novedades en estos casos a institucion.

9. El contratista debe atender las recomendaciones impartidas por parte del hospital para el cumplimiento de las funciones
y obligaciones del contrato.

10. En caso de que el Hospital ofrezca capacitaciones que tienen que ver con el objeto del contrato, la empresa contratada
debera garantizar la asistencia de su personal, sin eXcepeion.

11. El contratista debera disefiar y programar mediante planillas los turnos del personal que realizar4 las diferentes tareas
objeto del contrato, las cuales deberan permanecer para consulta de la institucion, antes de iniciar el mes siguiente.
Igualmente, cualquier novedad del personal debe ser comunicado a institucion, sin que se afecte su autonomia técnica y
administrativa sobre sus colaboradores.

8.3. OBLIGACIONES DE LA ESE

1. Ejercer la vigilancia y el control sobre el cumplimiento del contrato a través del supervisor del mismo.

2. Comunicar oportunamente al OPERADOR las directrices, lineamientos, estandares y demas instrucciones que se
impartan por la ESE.

3. Cumplir con las demas obligaciones que sean necesarias de acuerdo con la calidad de su participacion en el presente
contrato, para lograr los objetivos propuestos.

4. Entregar al CONTRATISTA, a través del supervisor del contrato, los procedimientos, guias y formatos establecidos por la
Entidad en el Marco del proceso gestion documental de la Entidad, en consecuencia, debera verificar periodicamente el
cumplimiento de esta obligacion por parte del CONTRATISTA.

5. Pagar el valor de los servicios en las condiciones y fechas acordadas.

9. COMPONENTES DENTRO DEL MARCO NORMATIVO

9.1. COMPONENTE ADMISNITRATIVO.

1) El contratista debera garantiza la correcta y continua ejecucion del contrato en aseo y mantenimiento durante las 24 horas
del dia los 7 dias de la semana en su sede principal y como minimo 8 horas en los puestos de salud y hospital local de
Providencia Isla. 2) El contratista debera garantiza la correcta y continua ejecucion del contrato en mantenimiento durante
16 horas diarias los 7 dias de la semana en su sede principal y puestos de salud y como minimo 8 horas en los hospital
local de Providencia Isla. 3) El o los coordinadores operativos de la empresa contratista deben garantizar ylo permanecer
en la institucion minimo 8 horas diarias de lunes a sabados y los domingos en caso de que se requiera por necesidades de
los servicios. 4) El personal contratista debera cumplir con capacitaciones programadas por la empresa contratista o por el
Hospital en aseo y desinfeccion bajo protocolos de aseo, desinfeccion hospitalaria y Normas de Bioseguridad establecida
por el Hospital y adherirse al Plan de Gestion Integral de Residuos Hospitalarios del Hospital. 5) El personal de
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mantenimiento/toreros debera cumplir con capacitaciones programadas por la empresa contratista o por el Hospital en temas
de mantenimiento, electricidad, alturas, plomeria, albafiileria, pintura, etc. 6) El contratista debera garantizar idoneidad en el
personal para desempefiar estas labores. 7) La empresa contratista debera garantizar que su personal a excepciones de
los coordinadores, no se haga cargo de ningun tipo de llaves o guardas que comprometan su responsabilidad. 8) El personal
contratista no debe portar joyas ni accesorios que puedan estropear sus funciones o que provoquen accidentes y cumplir
en general todas las normas de bioseguridad, de asepsia y antisepsia segun necesidad. 9) La empresa contratada debera
reportar cualquier accidente o incidente laboral de sus operarios, medidas tomadas y novedades en estos casos a institucion.
10) El contratista debe atender las recomendaciones impartidas por parte del hospital para el cumplimiento de las funciones
y obligaciones del contrato. 11) En caso de que el Hospital ofrezca capacitaciones que tienen que ver con el objeto del
contrato, la empresa contratada debera garantizar la asistencia de su personal, sin excepcion. 12) El contratista debera
disefiar y programar mediante planillas los turnos del personal que realizara las diferentes tareas objeto del contrato, las
cuales deberan permanecer para consulta de la institucion, antes de iniciar el mes siguiente. Iguaimente, cualquier novedad
del personal debe ser comunicado a institucion, sin que se afecte su autonomia técnica y administrativa sobre sus
colaboradores. 13) El contratista debe garantizar que no se obstaculice el buen funcionamiento de la institucion dentro de
las labores de rutinarias y en caso de realizar brigadas en los diferentes servicios. 14) Disponer del talento humano exigido
para el desarrollo del objeto del contrato. 15) Mantener actualizadas las carpetas del talento humano vinculado para la
ejecucion del contrato, las cuales deben incluir: hoja de vida, soportes de estudio, tarjeta profesional (cuando aplique),
certificaciones de experiencia, acuerdo de confidencialidad firmado, compromiso de tiempo de dedicacion y contrato
debidamente firmado. 16) Recibir y atender las visitas que adelante el supervisor y su equipo de apoyo. 17) Atender de
manera inmediata los requerimientos que sobre la ejecucion del contrato sean presentados por el supervisor e informar
sobre las acciones adelantadas. 18) Atender visitas o requerimientos de los organismos de control en el seguimiento a las
actividades que se deriven de la prestacion del servicio.

9.2. COMPONENTE LEGAL.

1) Suscribir el acta de inicio del contrato. 2) Suscribir todas las actas que se produzcan con ocasion de la ejecucion del
contrato. 3) Ejecutar el contrato dentro del plazo o vigencia del mismo y de acuerdo con los valores establecidos. 4) Cumplir
con obligaciones laborales que como empleador se puedan generar con relacion al contrato suscrito: presentar las
certificaciones expedidas por el representante legal de la entidad o revisor fiscal, segin corresponda, donde conste que la
misma se encuentra a paz y salvo con sus empleados en cuanto a sus obligaciones de carécter laboral, como: i) aportes
parafiscales; ii) aportes con el Sistema de Seguridad Social Integral; iii) el pago de sueldos u honorarios, segun la vinculacion
laboral; iv) el suministro de elementos necesarios para el adecuado cumplimiento de sus labores; v) el reconocimiento de
viticos, gastos de viaje, entre otros.

9.3. COMPONENTE FINANCIERO.

1) Presentar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al mes vencido los soportes correspondientes para la expedicion
del certificado de cumplimiento, acorde con la clausula cuarta. 2) Presentar informe al finalizar el contrato, el cual contenga
como minimo: logros y dificultades y aportes recibidos y su utilizacion. 3) Pagar oportunamente a los proveedores y presentar
el paz y salvo de los mismos a la terminacion del contrato. 4) Facilitar de manera oportuna e integral, libros de registro,
archivos, actas, informes, expedientes y demés informacion financiera que le solicite el supervisor del contrato. 5) Realizar
mensualmente compras locales de bienes o servicios producidos localmente, como minimo del 10% del valor ejecutado del
contrato en el mes respectivo.

9.4. COMPONENTE AMBIENTAL.

1) Implementar buenas practicas ambientales relacionadas con el ahorro y uso eficiente de agua, energia y papel, y manejo
de residuos. 2) Utilizar productos, empaques y materiales amigables con el medio ambiente. 3) Presentar los permisos,
licencias ylo autorizaciones ambientales vigentes requeridas para la ejecucion del contrato. 4) Adoptar las medidas
necesarias para el transporte, almacenamiento y manejo adecuado de los productos quimicos y/o combustibles utilizados
durante la ejecucion del contrato; de acuerdo a la normatividad vigente. 5) Adoptar las medidas necesarias para el manejo
adecuado y la disposicion final de los residuos especiales y/o peligrosos que se generen durante la ejecucion del contrato.

9.5 COMPONENTE DE CALIDAD.

1) Determinar un mecanismo para conocer la percepcion del beneficiario frente a la prestacion del servicio, a través de un
instrumento establecido por el mismo operador para tal fin. 2) Contar con informacion documentada para la recepcion,
tratamiento y respuesta a las peticiones, quejas, reclamos, felicitaciones y sugerencias, en el marco de la ejecucion del
objeto contractual. 3) Demostrar mediante evidencias la implementacion de acciones de mejora (correctivas o preventivas
frente a cualquier situacion que afecte la prestacion del servicio) que permita tomar las decisiones a que haya lugar o
experiencia exitosas que de muestren la mejora en la prestacion de servicio. 4) Contar con informacion documentada para
la recepcion, tratamiento y respuesta a las peticiones, quejas, reclamos, felicitaciones y sugerencias, en el marco de la
gjecucion del objeto contractual.

9,6 COMPONENTE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
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1) Garantizar la identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacidn de controles, documentados, en el marco
de la Seguridad y Salud en el trabajo durante la ejecucion del contrato. 2) Realizar la induccion al equipo de trabajo que se
empleara durante la ejecucion del contrato en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo. 3) Garantizar que los
colaboradores vinculados para la ejecucion del contrato cuentan con los Elementos de Proteccion Personal requerido para
|a realizacion de sus actividades. En caso de deterioro, dafio o pérdida debera contemplarse los protocolos correspondientes
para la reposicion, sin afectar la ejecucion del contrato. 4) Realizar los examenes médicos ocupacionales requeridos de
acuerdo con las actividades propias del objeto contratado y la normatividad vigente. §) Informar a la ESE los Accidentes de
Trabajo y enfermedad Laboral — ATEL del personal a cargo del operador/contratista, reportados a la ARL y EPS, durante el
plazo de ejecucion del contrato. 6) Formular e implementar el plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

10. CADUCIDAD

LA E.S.E. podra declarar la caducidad del presente el contrato, por cualquiera de la casuales estipuladas en el articulo 18
de la ley 80 de1993, mediante resolucion debidamente motivada dispondra su liquidacion e impondra la sancion e
inhabilidades a que hubiera lugar de conformidad con el articulo 195 numeral 6 de la ley 100 de 1993.

11. PECUNARIA

Si llegara a suceder el evento de incumplimiento de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA deberé pagar el titulo de
clausula penal pecuniaria, el valor correspondiente al Diez 10% por ciento del valor total contratado sin perjuicio de las
multas a que haya lugar.

12. MULTAS

EL CONTRATISTA acuerdo que, en caso de mora o incumplimiento parcial de las obligaciones a su cargo, LA E.S.E. podra
declarar este hecho, e imponer multa equivalente al 5% del valor del contrato.

13. COMPROMISORIA

Las partes podran utilizar métodos alternativos de solucion de controversias antes de proceder a solicitar a convocatoria del
tribunal de arbitramento, tales como negociaciones, arreglo directo amigable composicion, conciliacion y cualquier otra
alternativa que conduzca a la solucion de las conversas presentadas, las cuales tendran efectos de transaccion de acuerdo
con las normas legales.

14. CESION

El contratista no podré ceder, traspasar o subcontratar total ni parcialmente con persona natural o juridica alguna, los
derechos y obligaciones emanados del presente contrato, sin que medie previa autorizacion expresa y por escrito por parte
de la ESE.

15. SUBCONTRATOS

Por la cuantia y el objeto del contrato no esta permitida la Subcontratacion

16. CONTRAPARTIDA

N/A

17. INDEMNIDAD DE LA ESE

El CONTRATISTA en el cumplimiento de sus obligaciones mantendré indemne ala ESE contra todo reclamo, demanda,
accion legal, y costos que puedan causarse o surgir por dafios o lesiones a persona o propiedades de terceros, que se
ocasionen durante la ejecucion del presente contrato y que se deriven de sus actuaciones realizadas durante la ejecucion
del contrato.

18. MODIFICACION Y ADICION

Salvo para los efectos del contrato a suscribir con ocasionen las disposiciones legales y la implementacion de normas
relacionados con el objeto del contrato; toda modificacion o adicion a los términos contractuales debera ser convenida por
mutuo acuerdo entre las partes en documento escrito.

19.CAUSALES DE SUSPENSION:

El contrato a suscribir se suspendera total o parcialmente, cuando quiera que ocurra una de las siguientes causas:

SUSPENSION DEL CONTRATO POR DECISION BILATERAL )
SUSPENSION DEL CONTRATO POR IMPOSBILIDAD DE CARACTER TEMPORAL
POR SUSPENSION TEMPORAL, TOTAL O PARCIAL.

20. ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

20.1 TIPIFICACION Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS PREVISIBLES

19




)HD/SAI

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO (ESE)
HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE SAN ANDRES,
PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE SAN ANDRES,
PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA
Empresa Sodal del Estado

FORMATO DE ESTUDIO PREVIOS DE CONVENIENCIA'Y OPORTUNIDAD

Los riesgos previsibles que podrian afectar la equival

obedeciendo al analisis del sector que se vaya a realizar.

encia economica del contrato que se llegare a suscribir o adjudicar,

RIESGOS

TIPIFICACION

ASIGNACION

MITIGACION

Interrupciones  en el

servicio

Inasistencia o evasion del
personal de aseo de su
puesto de trabajo.

CONTRATISTA

El contratista contar con supervisores de
disponibilidad de 24 horas, asi como contar con
personal suficiente para cubrir las ausencias.

Incumplimiento en el
pago de las obligaciones
laborales a cargo del
contratista

Ocurre cuando el contratista
desatiende sus
obligaciones de  orden
laboral o contractual para
con personas 0
proveedores de las que se
vale para ejecutar de forma
debida el contrato

CONTRATISTA

Realizar seguimiento y solicitar al contratista
soportes de pago de las obligaciones laborales

Mala calidad de los
servicios suministrados

Ocurre cuando los servicios
prestados por el contratista
después de su recibo no
garantizan un adecuado
funcionamiento y operacion
o ponen en riesgo al
operador o su usuario final

CONTRATISTA

Realizar visitas de inspeccion a las zonas donde se
ejecuta el objeto del contrato.

Cambios en la regulacion
o0 normatividad

Modificacion del régimen
luego de firmado el contrato
, en bases gravables o por
la aparicion de un nuevo
tributo  ,que afecte la
actividad dentro del cual
este inmerso en el contrato

CONTRATISTA
CONTRATANTE

Realizar seguimiento normativo vigente que aplique
a las actividades que estan inmersas en el objeto del
contrato.

Falta de idoneidad en el
desarollo  del objeto
contractual.

Ocurre cuando en el
desarrollo  del  objeto
contractual, no se ejecutan
las actividades conforme los
lineamientos ~ de  los
presentes estudios previos,
poniendo en riesgo de
declaratoria de caducidad o
incumplimiento al
contratista por parte de la
ES.E

CONTRATISTA

_Realizar verificacion de las hojas de vida del
personal que ejecutara el servicio segun los
requisitos mencionados en las especificaciones
técnicas de la oferta.

Fallas en la logistica y
organizacion que afecten
la ejecucion del contrato.

Incumplimiento en  la
prestacion del servicio.

CONTRATANTE

Reducir la probabilidad de la ocurrencia del evento a
través de la planeacion respectiva segin las
actividades a realizar

20.2. GARANTIAS EXIGIDAS EN EL PROCESO DE CONTRATACION

El CONTRATISTA suscribira una poliza Unica de garantia a través de una compaiiia de seguros con domicilio en Colombia
y de reconocido prestigio. Estos riesgos son:

TIPO DE GARANTIA CUANTIA VIGENCIA

De seriedad de la oferta x | 20% Del valor del presupuesto oficial, con una vigencia de tres (3) meses.

De cumplimiento del contrato X | 10% Del valor total del contrato, con una vigencia igual a la del término de duracion
del contrato y cuatro (4) meses mas.

De salarios y prestaciones sociales e 10% Del valor contratado, con vigencia igual al termino de ejecucion del contrato y

indemnizaciones tres (3) afios més.

De calidad del bien o servicio y T ' N

corecto fiincionamienta. de los 20% chi \(/Qa)lor:1 ggg;rﬁzgg‘o, con vigencia igual al termino de ejecucion del contrato y

equipos

Estabilidad de la obra 20% Del valor total del contrato y su vigencia sera desde el acta de recibo a
satisfaccion y cinco (5) afios mas.

Buen manejo del anticipo Del valor del amparo del anticipo sera del CIEN (100%) del monto que €l

100% contratista reciba a titulo anticipo 0 pago anticipado y su vigencia sera durante

su plazo de ejecucion y cuatro (4) meses més

Responsabilidad Civil y/o civil medica 300SMLMV Del valor del contrato, con vigencia Igual a el plazo de ejecucion contrato y
cuatro (4) meses mas

Responsabilidad Civil

Extracontractual X 200SMLMV Igual al termino de ejecucion del contrato

be RIGYIRION Hg repuestest " Del valor de contrato, con vigencia Igual al termino de vigencia del contrato y

accesorios 10% dos (2) meses més
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21. AUSENCIA DE RELACION LABORAL

El presente contrato no genera vinculo laboral alguno entre el personal del CONTRATISTA o sus dependientes o
subcontratistas con la ESE: sus derechos se limitaran de acuerdo con la naturaleza del contrato a cumplir cabalmente las
obligaciones derivadas del mismo en su calidad de gerente integral del proyecto y a exigir las que correspondan a la ESE,
teniendo en cuenta que los compromisos y obligaciones adquiridos por el CONTRATISTA son independientes y diferentes
de las actividades que desarrolla la ESE. El personal que emplee para la ejecucion del contrato tendra la vinculacion
correspondiente con el CONTRATISTA y por ninguna causa generara con la ESE relacion laboral o contractual alguna. Si
por cualquier razon dicho personal, ya sean sus trabajadores o los de sus subcontratistas, demandan a la ESE, se
compromete a pagar las condenas, los costos, los gastos y las costas del proceso, para lo cual autoriza expresamente a la
ESE desde ya, para que contrate con cargo al CONTRATISTA los abogados y demés personal que necesite para su defensa,
previo aviso y acuerdo con el CONTRATISTA. De igual manera cualquier reclamacion y/o demanda de parte de una
trabajadora embarazada durante la ejecucion del contrato correra a cargo del CONTRATISTA quien garantizara en todo
momento la estabilidad reforzada de tal estado. Asi mismo y de manera previa a la liquidacion, se dejara constancia que no
existe reclamacion o solicitud alguna por cualquier concepto en materia laboral.

22.TERMINACION DEL CONTRATO

El presente contrato puede darse por terminado por las siguientes causas:

a) por vencimiento de plazo.

b) por acuerdo entre las partes.

¢) Por incumplimiento grave de las obligaciones de cualquiera de las partes, evento en el cual, una suma equivalente CIEN
(100) salarios minimos legales mensuales vigente.

23.LIQUIDACION DELCONTRATO

Etapa ocurrida una vez vencido o finalizado el plazo contratado, bien sea de forma anticipada o con ocasion a las causales
establecidas de conformidad con lo dispuesto en lo manual de procesos y procedimientos de la contratacion de LA E.S.E.,
dentro de los cuatro (4) meses a la terminacion de su plazo, la liquidacion se fundamentara en el informe final de ejecucion
y certificado de cumplimiento del objeto del objeto del presente contrato suscrito por EL CONTRATISTA, el supervisor y

representante legal de LA E.S.E.
Y /Ny
’ V/BQ o

Fecha: 06 de septiembre de 2023
FIRMA DEL ORDENADOR DEL GASTO -

FIRMA DEL SOLICITANTE APROBACION JURIDICA GERENTE
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