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ACTA No. 045
TEMA Taller de Control social en salud
FECHA Octubre 22 de 2025
HORA 330 PM a 5 30PM
LUGAR Pastoral Iglesia Estrella del mar San luis
DEPENDENCIA RESPONSABLE SSaeisgetana de salud- Dimension Participacion Social En
Anexo listado de asistencia
1. ASISTENTES
Nombre Email Dependencia Cargo Firma
. . Contratista
Danelis Marengo | pssalud@sanandres.gov.co | .. E'E‘ET‘EPQ .., | Trabajo
[ L T LI\II]JGIUIU‘I \JWIGI l Social J
2. ORDEN DEL DIA
Iitem Tema
1 Bienvenida “Taller Control social en Salud” Pretest
2 Dinamica de apertura
3 Desarrollo del tema Control social en salud”
4 Finalizaciéon Post- test

32 DESARROII O

o e

El dia 22 de Octubre de 2025 siendo las 3:30 P.M en la Pastoral de la Iglesia Estrella del mar en
el barrio San Luis, La profesional en Trabajo Social Danelis Marengo Zabaleta realizo taller en
Control social antes de dar inicio al taller realizé Pretest con los participantes en donde cada uno

1In miantae o i
expresa aguellcs conccimientos prevics con los gue cuentas en Contro! Sccial.

Se da inicio al taller El control social con el concepto de este donde se define como el proceso
mediante el cual la ciudadania, las organizaciones comunitarias y los diferentes actores sociales
vigilan, evaluan y hacen seguimiento a la gestion, decisiones, recursos y resultados del sistema
de salud, con el fin de garantizar que se cumplan los derechos en salud y se mejore la calidad de
los servicios.

Posteriormente en el contexto de la participacion social en salud se le expreso a la comunidad
que el control social se entiende como una forma organizada de corresponsabilidad ciudadana,
donde la comunidad no solo observa, sino que incide, propone, supervisa y exige transparencia
en las acciones del sector salud. Se continua con exponiendo

Caracteristicas del control social en salud las cuales a continuacién se describe
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1. Es una vigilancia ciudadana permite a la comunidad revisar:
e CoOmo se invierten los recursos.
e Como funcionan los programas de salud.
e« CoOmo EPS e IPS cumplen sus responsabilidades.

2. Es un derecho y un deber ciudadano
« Derecho: cualquier persona puede participar en el seguimiento de la gestion en salud.
o Deber: la comunidad debe involucrarse para garantizar el buen uso de los recursos y
Servicios.

3. Es permanente
No es un evento puntual; debe realizarse de forma continua, organizada y sistematica.

4. Es colectivo
Se realiza a través de:
o Copacos
« Asociaciones de usuarios
e Veedurias ciudadanas
o Grupos comunitarios
o Mesas de participacion
Se continua con el desarrollo del mismo taller informando

¢ Para qué sirve el control social? Precisando los siguientes aspectos.

v Mejorar la calidad de los servicios en salud
Identifica fallas, propone mejoras y exige correcciones.

v Promover la transparencia y la rendicion de cuentas
Evita corrupcion, ineficiencia y mal uso de recursos.

v Fortalecer la confianza entre comunidad e instituciones
La ciudadania participa y las instituciones responden.

v Garantizar el cumplimiento de derechos en salud
Asegura acceso, oportunidad y trato digno.

¢éPor qué es importante el control Social, se preciso de la siguiente forma
« Fortalece la democracia y la gobernanza en el sector salud.
o Mejora la calidad, eficiencia y pertinencia de los servicios.
« Empodera a las comunidades y las hace corresponsables del bienestar.

e Lucha contra la corrupcion y garantiza la transparencia.
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Se finaliza expresando que el control social es una forma concreta de ejercer la participacion
ciudadana en salud, que busca no solo opinar, sino vigilar y transformar activamente el sistema
para que funcione de manera justa, eficiente y centrada en la comunidad.Que desde la
participacion social es un derecho y deber de la ciudadania de involucrarse activamente en la
vigilancia, regulacion, evaluacién y toma de decisiones sobre las politicas y servicios de salud,
asegurando que sean transparentes, eficientes, equitativos y respondan a las necesidades reales
de la comunidad para construir bienestar colectivo y la articulacién con las instituciones para
fiscalizar el uso de recursos y la calidad de la atencion.

4. COMPROMISOS ADQUIRIDOS

Compromisos Responsable Fecha Entrega

Divulgacion de los participantes a la comunidad participantes

FECHA PROXIMA REUNION:

SE CUMPLIO EL OBJETIVO: X Si J No UJ Parcialmente
ANEXOS:
Proyecto: Danelis Marengo

Reviso: Liz Josefina Manuel Corpus:
‘ Archivo: Danelis marengofi.
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