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1. ASISTENTES

~ Nombre | Email | Dependencia| Cargo | Firma

2. ORDEN DEL DIA

| item | Tema B

‘ ~ 1 | Bienvenida y saludo inicial e
2 | Palabras de la Referente de Par‘umpamon SOCla| e
'3 Estado actual delproceso
4 Preguntasytemasvarios )

5 Agradecimiento

3. DESARROLLO

Siendo las 5:15 pm se inicia la reunion con la presentacion y bienvenida por parte de la Dra.
Liz Josefina Manuel Corpus profesional universitario y referente de Participaciéon Social en
Salud de la Secretaria de Salud Departamental.

Se cuenta con la presencia de la Dra. Catherine Rivera Owkin Profesional de Seguimiento de

Equipos Basicos en Salud Territorial del Ministerio de Salud y Proteccién Social. la Dra.
Marinella Kelly James Defensora del pueblo, los representantes de la ESE Hospital
Departamental de San Andrés Providencia y Santa Catalina el Dr. Wilfrido Manuel Hernandez
Sterra Subgerente Cientifico y Janeth Jackson Hooker quien se identifica como Coordinadora
del Programa de Equipos Basicos en Salud, también con la profesional universitario y referente
de Equipos Basicos en Salud de la Secretaria de Salud la Dra. Mayerling Fuentes Watts y las
integrantes del equipo de Participacion Social la trabajadora social Danelis Marengo Zabaleta
y la profesional universitario Yamiris Manuel Cantero.

La Dra. Liz Manuel Corpus profesional universitario y referente de Participacion Social en Salud |

de la Secretaria de Salud Departamental manifiesta a los asistentes que segun los

compromisos adquiridos en la reunion del 8 de septiembre de 2025 se realizo el Proceso de |

Socializacion y Postulacion de Promotores de Salud para Equipos Basicos en Salud a los
territorios 3. 4, 5, 7. 8, 13, 14 y 15 con base al Aval de Territorializacién concertado entre la
ESE Hospital Departamental de San Andrés Providencia y Santa Catalina y la referente de
Equipos Basicos en Salud de la Entidad Territorial, donde finalmente se verific la radicacién
de sus Actas de Postulacion en la ESE Hospital Departamental de San Andrés Providencia vy
Santa Catalina.

También indica la Dra. Liz Manuel Corpus profesional universitario y referente de Participacion
Social en Salud de la Secretaria de Salud Departamental que, de acuerdo con los compromisos

establecidos en la reunion del 17 de septiembre de 2025, la ESE Hospital Departamental de
San Andrés Providencia y Santa Catalina debia informar la situacién actual de los postulados,
dar celeridad al proceso de contratacion e informar sobre el Convenio con el Servicio Nacional |

de Aprendizaje SENA. En el informe radicado ante la Secretaria de Salud Departamental el dia
de hoy 7 de octubre de 2025, se relaciona a la fecha:

e Cinco (5) postulados que ya firmaron contrato y acta de inicio.
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* Once (11) postulados que ya realizaron entrega completa de los documentos requeridos

para la contratacion y vinculacion a los Equipos Basicos en Salud y en se encuentran

en Oficina Juridica en la elaboracién de actas de inicio.
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e Cinco (5) postulados que entregaron sus hojas de vida, pero les hacen falta documentos
requeridos para la contratacion.
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Asi bien, la Dra. Liz Manuel Corpus profesional universitario y referente de Participacién Social
en Salud de la Secretaria de Salud Departamental indica que la ESE Hospital Departamental
de San Andrés, Providencia y Santa Catalina informa sobre un total de veintidés (22)
postulados a Promotores de Salud para Equipos Basicos en Salud.

En relacién con el Proceso de Socializacién y Postulacion de Promotores de Salud para
Equipos Basicos en Salud en el Municipio de Providencia, la Dra. Liz Manuel Corpus
profesional universitario y referente de Participacion Social en Salud de la Secretaria de Salud
Departamental informa que la Secretaria de Desarrollo que ejerce las funciones de Secretaria
de Salud en el Municipio de Providencia, también realiz6é el proceso a las organizaciones
sociales de los territorios y microterritorios del Municipio y se compromete a solicitarles un
informe detallado y con evidencias de dicho proceso.

En concordancia con lo anterior, la Dra. Liz Manuel Corpus profesional universitario y referente
de Participacion Social en Salud de la Secretaria de Salud Departamental manifiesta que
ambas Entidades Territoriales cumplieron con el Proceso de Socializacion y Postulacion de
Promotores de Salud para Equipos Basicos en Salud para el Departamento Archipiélago de
San Andrés, Providencia y Santa Catalina.

Con relacion al Convenio con el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA. la Dra. Liz Manuel
Corpus profesional universitario y referente de Participacion Social en Salud de la Secretaria
de Salud Departamental asegura que el informe de la ESE Hospital Departamental de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina declara que se realiza gestion de convenio para la
realizacién del curso de Promotores a los lideres comunitarios para firmar el 6 de octubre del
2025 y se realiza la consolidacion de documentos solicitados por el Servicio Nacional de

_Aprendizaje SENA por cada uno de los lideres comunitarios para el registro. Ante esto, la Dra

~
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Catherine Rivera Owkin Profesional de Seguimiento de Equipos Basicos en Salud Territorial
del Ministerio de Salud y Proteccion Social explica que la formacion sera tedrico practica ya
que si unicamente hacen formacion académica se quedan en las aulas estudiando y no salen
a campo, por tal razon el Ministerio de Salud y Proteccion Social avald este tipo de formacion
porque no es posible tener Equipos Basicos en Salud sin Promotores de Salud en los

- territorios. Tambien afirma que el proceso ha sido lento, no solamente en el Departamento de

- San Andrés, Providencia y Santa Catalina, hay otros departamentos que también se han |
retrasado en el Proceso de Socializacion y Postulacién de Promotores de Salud para Equipos
Basicos en Salud

La Dra. Marinella Kelly James Defensora del pueblo asegura que, al ser convocados con el fin |
de garantizar el proceso, puede brindar apoyo a través de su dependencia que también cuenta |
con un grupo de capacitadores denominado “Promocion y Divulgacion” y en ese sentido seria
bueno enmarcar un enfoque en Derechos Humanos dentro de la formacion de Promotores de |
Salud para Equipos Basicos en Salud. Ante esto, la Dra. Liz Manuel Corpus profesional
. universitario y referente de Participacién Social en Salud de la Secretaria de Salud
.~ Departamental afirma que la formacion es concertada entre el Ministerio de Salud y Proteccion
Social y el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA por tanto desconoce los lineamientos, pero
en adicion a la formacidn, estas personas tendran la oportunidad de recibir una remuneracidn
por su trabajo comunitario y una certificacion que los acredita como Auxiliar Promotor de Salud.

Retomando el informe que la ESE Hospital Departamental de San Andrés Providencia y Santa
Catalina radico ante la Secretaria de Salud Departamental el dia de hoy 7 de octubre de 2025,
la Dra. Liz Manuel Corpus profesional universitario y referente de Participacion Social en Salud
de la Secretaria de Salud Departamental indaga sobre el tiempo de contratacion que se
adjudico a los postulados a Promotor de Salud para Equipos Basicos en Salud, ante lo cual
Janeth Jackson Hooker quien se identifica como Coordinadora del Programa de Equipos
Basicos en Salud de la ESE Hospital Departamental de San Andrés Providencia y Santa
Catalina explica que las resoluciones tienen unos meses de contrato. unas son de tres (3)
meses. otras de dos (2) meses. entonces cuando se termine este periodo inicial de !
contratacion, pasaran todos a ser contratados bajo la Resolucion 615 que es la continuidad de
todos los Equipos Basicos en Salud hasta completar los siete (7) meses; asegura que de igual
manera ocurre con los salarios, los cuales actualmente equivalen a UN MILLON QUINIENTOS
MIL PESOS ($1.500.000 M/CTE) para algunos postulados pero al unificarse en la Resolucion
615 sera para todos por valor de DOS MILLONES DE PESOS ($2.000.000 M/CTE).

Por lo anterior, la Dra. Liz Manuel Corpus profesional universitario y referente de Participacion
Social en Salud de la Secretaria de Salud Departamental sugiere socializar estas Resoluciones
y sus diferentes tiempos de contratacion y remuneracion a fin de tener claridad en el proceso
de contratacion de los postulados a Promotor de Salud para Equipos Basicos en Salud, ante lo
cual Janeth Jackson Hooker quien se identifica como Coordinadora del Programa de Equipos |
Basicos en Salud de la ESE Hospital Departamental de San Andrés Providencia y Santa
Catalina asegura que tanto al primer como al segundo grupo de postulados reunidos les fue
explicado el tema para dar claridad a la diferencia de tiempos y salarios durante el proceso de
contratacion. Asi también la Dra. Liz Manuel Corpus profesional universitario y referente de -
Participacion Social en Salud de la Secretaria de Salud Departamental agradece aclarar las

~ dudas de los postulados con referencia al tema, dado que la labor con la comunidad de los

- diferentes territorios fue un arduo trabajo teniendo en cuenta que han perdido la confianza en

- lainstitucionalidad de los procesos.

Tambien la Dra. Liz Manuel Corpus profesional universitario y referente de Participacion Social

en Salud de la Secretaria de Salud Departamental manifiesta que se altera la confianza de la
comunidad en situaciones como la relacionada con el Territorio 13 Morris Landing el cual se -
excluyo del proceso y aun no se explica en detalle la razon; ante lo cual Janeth Jackson Hooker
quien se identifica como Coordinadora del Programa de Equipos Basicos en Salud de la ESE
Hospital Departamental de San Andrés Providencia y Santa Catalina explica que cuando
organizaron el Aval de los territorios con la Dra. Mayerling Fuentes Watts profesion%
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universitario y referente de Equipos Basicos en Salud de la Secretaria de Salud Departamental
ese Territorio 13 Morris Landing se le entregd al Modelo Preventivo. Ante esto. la Dra. Liz
Manuel Corpus profesional universitario y referente de Participacion Social en Salud de la
Secretaria de Salud Departamental afirma que los territorios que debian ser socializados y
garantizar la radicacion de sus Actas de Postulacion incluia a Morris Landing y si bien realizaron
reuniones posteriores, era el deber tanto de la ESE Hospital Departamental de San Andrés
Providencia y Santa Catalina y la referente de Equipos Basicos en Salud de la Entidad
Territorial tener claro los territorios antes de que el equipo de Participacion Social de la
Secretaria de Salud saliera a socializar el proceso con la comunidad. También la Dra. Mayerling
Fuentes Watts profesional universitario y referente de Equipos Basicos en Salud de la
Secretaria de Salud Departamental asegura que se realizaron modificaciones al Aval de
Territorializacion evitando modificar lo que se tenia plasmado en el Aval inicial y dice que en
este momento es que se entera de que el territorio de Morris Landing pertenece ahora a
Equipos Basicos Departamental y no Nacional. Ante esto, Janeth Jackson Hooker quien se
identifica como Coordinadora del Programa de Equipos Basicos en Salud de la ESE Hospital
Departamental de San Andrés Providencia y Santa Catalina afirma que desde la Secretaria de
Salud Departamental los citan para realizar las modificaciones del Aval de Territorializacion y
ese territorio 13 en particular es uno de los primeros en modificar y se realizan los cambios pero
al notar que se habia dado inicio a las socializaciones por parte del equipo de Participacion
Social de la Secretaria de Salud Departamental y para evitar traumas en el proceso, se modifico

nuevamente intentando no modificar los territorios que se habian entregado en el primer Aval
de Territorializacion.

Dado lo anterior, la Dra. Catherine Rivera Owkin Profesional de Seguimiento de Equipos
Basicos en Salud Territorial del Ministerio de Salud y Proteccién Social explica que una vez se
hace la primera mesa de Aval y Concertacion de los Territorios y eso queda plasmado en un
acta donde lo construyen ambas entidades, se puede modificar ya que todos los procesos son
dinamicos, no hay ninguno en estatica, pero en el estricto orden de que la planeacion no falle
porque si se modifica, también tiene que tener unas aristas, unos componentes bien
justificables de esos cambios los cuales deben ser controlados y debe existir buena
comunicacion entre las partes ya que trabajar con la comunidad es muy delicado y a la
comunidad no se le puede quedar mal, porque afecta el nivel de confianza con las entidades
estatales. Ante esto. la Dra. Liz Manuel Corpus profesional universitario y referente de
Participacion Social en Salud de la Secretaria de Salud Departamental aclara que continuara
con los procesos comunitarios con los que trabaja desde el componente de Participacion Social
y elevara un requerimiento a la ESE Hospital Departamental de San Andrés Providencia vy
Santa Catalina donde explique con soportes, evidencias de la solicitud de modificacion de la
Entidad Territorial y la sustentacion de que no pueden ya contratar a los postulados y el motivo
por el cual sacaron al territorio 13 Morris Landing, para poder retroalimentar a la comunidad ya
que al hacer presencia nuevamente no va a tener el impacto esperado por que la comunidad
no va a creer debido a la actual situacién.

Asi también Janeth Jackson Hooker quien se identifica como Coordinadora del Programa de
Equipos Basicos en Salud de la ESE Hospital Departamental de San Andrés Providencia y
Santa Catalina asegura que siente inconformidad porque los cambios también han sido
engorrosos para los Equipos Basicos en Salud ya que también estaban en territorio cuando se
dieron, aunque dice no recordar la justificacion para ello. Dice también que al notar que la Dra
Liz Manuel Corpus profesional universitario y referente de Participacion Social en Salud de la
Secretaria de Salud Departamental ya habia iniciado su proceso de Socializacion vy
Postulacion. deciden cambiarlo nuevamente con la intencion de no modificar el Aval de
Territorializacion suministrado al inicio del proceso. Asegura también que la Entidad Territorial
es la que debe tener todo claro, la que hace la propuesta directamente y la que asume ia
responsabilidad.

En este contexto, la Dra. Catherine Rivera Owkin Profesional de Seguimiento de Equipos

~ Basicos en Salud Territorial del Ministerio de Salud y Proteccion Social afirma que Ia decision

4
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de sacar un territorio debe tener una justificacion material clara y concisa del por qué si se
incluyo luego se decide excluirlo; ante lo cual Janeth Jackson Hooker quien se identifica como -
Coordinadora del Programa de Equipos Basicos en Salud de la ESE Hospital Departamental -
de San Andrés Providencia y Santa Catalina asegura que tiene las evidencias del cambio del
Aval de Territorializacion pero aunado a eso se debe aceptar cuando se comete un error ya
gue no considera justo que la ESE Hospital Departamental de San Andrés Providencia y Santa
Catalina sea quien resuelva sola los inconvenientes que suceden ya que la otra parte también |
debe reconocer sus errores como coparticipe de la responsabilidad que debe ser liderada por
la Secretaria de Salud Departamental.

La Dra. Catherine Rivera Owkin Profesional de Seguimiento de Equipos Basicos en Salud
Territorial del Ministerio de Salud y Proteccién Social afirma que este proceso llego para
guedarse y no puede hacerse como se presume ya que hay un lineamiento y con base a éste
se debe trabajar y es sobre eso que se hace el seguimiento; que se gestiona el riesgo
minimizandolo, instaurando barreras de seguridad y el lineamiento es esa barrera; que si la
planeacion falla, la ejecucion falla; que hay que mejorar la comunicacion y todo tiene que ser |
de forma oficial. ARade que deja por sentado la debilidad en la estructura administrativa para |
gerenciar y operar Equipos Basicos en salud, los cuales no pueden estar en manos de '
contratistas porque hoy estan y mafana no.

Y retomando el tema del Proceso de contratacién de los postulados a Promotores de Salud
para Equipos Basicos en Salud, Janeth Jackson Hooker quien se identifica como Coordinadora
del Programa de Equipos Basicos en Salud de la ESE Hospital Departamental de San Andrés
Providencia y Santa Catalina sostiene que a hoy estaran listos diecisiete (17) postulados que -
ya se llamaron a firmar en juridica, hay cuatro (4) que faltan por documentos y uno (1) que
nunca presentd su Hoja de Vida. Ante esto, la Dra. Liz Manuel Corpus profesional universitario |
y referente de Participacion Social en Salud de la Secretaria de Salud Departamental se
compromete a volver a ese Territorio 4 Pocitos 1 e informar a las organizaciones sociales que
la persona postulada no esta interesada para que hagan una nueva asamblea y elijan otro |
postulado y con esto dar fin a la participacion en este proceso ya que hay muchas acciones de
cumplimiento del Plan de Accion de Participacion Social que se han visto aplazadas durante la
ejecucion del Proceso de Socializacién y Postulacion de Promotores de Salud para Equipos
Basicos en Salud. |

La Dra. Liz Manuel Corpus profesional universitario y referente de Participacion Social en Salud
de la Secretaria de Salud Departamental recomienda respetuosamente que para una futura
territorializacion de Equipos Basicos en Salud puedan trabajar de la mano con la Secretaria de
Planeacion Departamental para que tengan un mapeo de la isla que facilite la distribucion de
los territorios y microterritorios.

Finalmente, la Dra. Catherine Rivera Owkin Profesional de Seguimiento de Equipos Basicos en !
Salud Territorial del Ministerio de Salud y Proteccion Social recomienda cumplir la misionalidad
de la labor para la cual se es contratado, que si el Ministerio de Salud y Proteccién Social pone
a una persona en nuestro territorio para que las cosas funcionen, tenemos que ayudar a que
funcionen, a que se hagan de manera correcta. Aflade que en su caso el objeto de contrato es .
profesional de seguimiento al proceso con Equipos Basicos en Salud y en eso estan inmersos |
la Entidad Territorial y la ESE Hospital Departamental de San Andrés Providencia y Santa
Catalina. Ante esto, La Dra. Liz Manuel Corpus profesional universitario y referente de
Participacion Social en Salud de la Secretaria de Salud Departamental afirma que el Ministerio |
de Salud y Proteccion Social es muy sigiloso en elegir su personal, entonces el enlace es para
impulsar a comprometerse con la causa, porque los Equipos Basicos en Salud son una buena
y necesaria estrategia que garantiza el acceso a los servicios de salud a través del’
acercamiento a la comunidad.

Se realiza la pregunta si tienen alguna inquietud o sugerencia, ante lo cual los asistentes f
manifiestan que no presentan inquietudes, sugerencias y/o preguntas. .
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Se da por terminada la sesién a las 610 pm.'

4, COMPROMISOS ADQUIRIDOS
Compromisos :

‘ Responsable - Fecha éﬁtrégé

Solicitud de informe detallado y con | Referente de Participacion Social
evidencias de Proceso de | en Salud de la Secretaria de
Socializacion y  Postulacion de ' Salud Departamental
Promotores de Salud para Equipos

Basicos en Salud en el Municipio de

Providencia

Requerimiento a la ESE Hospital = Referente de Participacion Social
Departamental de San Andrés ' en Salud de la Secretaria de
~Providencia y Santa Catalina que Salud Departamental

explique la solicitud de modificacion '

de la Entidad Territorial del Aval de |

Territorializacion. la sustentaciéon de

no contratacion a los postulados y el -

motivo de exclusion del territorio 13

Morris Landing

Realizar nuevo Proceso de Referente de Participacion Social
Socializacion y  Postulacion al = en Salud de la Secretaria de
Territorio 4 Pocitos _Salud Departamental
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|FECHA: 7 de octubre de 2025 LUGAR: Sala de Juntas de Ia Seretaria de Salud Departamental ‘HORA INICIO: 5 CC pm ‘HORA FIN
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